REGULAMENTO DA PROMOGAO BLACKOUT

DA PROMOCAO

1.1 A promogao “Blackout” € uma agao promocional realizada pelo Grupo Casas
Bahia, valida exclusivamente para compras realizadas por meio do aplicativo
da Casas Bahia no periodo de 15/10/2025 a 26/10/2025.

DA ELEGIBILIDADE

2.1 Participam da promogéao os clientes pessoas fisicas, maiores de 18 anos,
devidamente cadastrados com CPF valido, que realizarem compras pelo
aplicativo oficial da Casas Bahia dentro do periodo promocional

2.2 A promogéo é limitada a 1 (um) CPF cadastrado, sendo considerada apenas a
primeira compra realizada no periodo promocional.

DA MECANICA DA PROMOCAO

3.1. Os clientes que realizarem compras pelo aplicativo da Casas Bahia no
periodo de 15 a 26 de outubro de 2025, terao direito a receber cashback de até
R$200,00 em forma de cupom nominal.

3.2. Caso a compra seja realizada utilizando a modalidade Carné Digital (CDC), o
valor do cashback sera dobrado, podendo chegar a até R$400,00.

3.3. O valor exato do cashback sera definido conforme o valor da compra
realizada, de acordo com a tabela que estara disponivel abaixo

PARA GANHAR PARA USAR
v l 1 v
De Até | Desconto RS Uso acima de
1 199,99 ‘ RS 10,00 l RS 100,00
200 499,99 ' RS 50,00 I RS 500,00
500 999,99 . RS 80,00 RS 800,00
1000 2999,99 . RS 100,00 | RS 1.000,00
3000 ‘ RS 200,00 . R‘> 2.000,00

3.4. O cashback sera concedido em forma de cupom nominal e intransferivel,
vinculado ao CPF do cliente, enviado ao cliente em até 7 (sete) dias Uteis apés a
confirmacéo da compra.

DO USO DO CUPOM DE CASHBACK
4.1. O cupom podera ser utilizado exclusivamente no aplicativo da Casas Bahia,
no periodo de 02/12/2025 a 31/12/2025.

4.2. O cupom sera valido para compras de produtos:
a. Vendidos e entregues pela Casas Bahia (itens de 1P); ou
b. Itens selecionados do marketplace (3P), devidamente identificados no

app.



4.3. A utilizagao do cupom estara sujeita a um valor minimo de compra, conforme
a tabela doitem 3.3.

4.4. O cupom nao é cumulativo com outras promogodes, cupons ou descontos,
incluindo condi¢cdes especiais de pagamento com PIX.

CONDICOES GERAIS

5.1. Apromogao nao é valida para compras realizadas em lojas fisicas, site ou
televendas da Casas Bahia - valida exclusivamente para compras realizadas por
meio do app oficial da marca.

5.2. Os cupons sao pessoais, intransferiveis, ndo convertiveis em dinheiro e nao
poderao ser utilizados fora do prazo de validade ou repassados a terceiros.

5.3. A Casas Bahia se reserva o direito de alterar, suspender ou cancelar a
presente promogao a qualquer momento, mediante aviso prévio no site oficial da
campanha.

5.4. Eventuais tentativas de fraude, ma-fé ou descumprimento dos termos deste
regulamento poderao implicar no cancelamento do beneficio concedido, sem
prejuizo das medidas legais cabiveis.

DISPOSICOES FINAIS
6.1. Ao participar da promogao, o cliente declara estar ciente e de acordo com
todos os termos deste regulamento.

6.2. O regulamento completo e a tabela de cashback por faixa de valor de compra
estarao disponiveis para consulta em:
https://www.casasbahia.com.br/l/blackout.aspx



