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Vocé pode acessar o Manual do usuério na central de E
atendimento ao cliente on-line da Samsung, digitalizando o .
cédigo QR. Para ver o manual em seu PC ou dispositivo mével, E_
baixe-o em formato de documento a partir do site web da

Samsung. (http://www.samsung.com/support)

As figuras e ilustragdes neste Manual do usuério sdo fornecidas apenas para
referéncia e podem ser diferentes da aparéncia real do produto.

© 2025 Samsung Electronics Co., Ltd. Todos os direitos reservados.

@ VERIFICANDO OS COMPONENTES

NOTAS

e Para comprar componentes adicionais
ou cabos opcionais, entre em contato
com uma Central de Servicos ou o
Atendimento ao Cliente da Samsung.

e Pilhas e baterias, apés seu uso, ndo
devem ser jogadas em lixo comum.
Para evitar riscos a saide humana e
ao meio ambiente, realize o descarte
ambientalmente adequado, em um
Servico Autorizado Samsung.

e Unidade Principal da Soundbar
e Controle remoto

e Pilhas

e Cabo de alimentagdo

@ VISAO GERAL DO PRODUTO
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1. Indicador LED
O indicador LED pisca,
acende ou muda de cor
dependendo do modo
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LED branco LED
multicolorido
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LED branco

atual ou do status da
Soundbar.

@ CONECTANDO COM UM CABO

4-1 Conexao com um cabo HDMI

<Modo “TVARC"

Soundbar

=

HDMI IN !W
(ARC)

TV

@ CONEXAO VIA BLUETOOTH COM CELULAR

5-1 Conexao de uma TV ou dispositivo Bluetooth via Bluetooth

Parte superior da Soundbar

y
Sgec
TV

1. Pressione o botdo * PAIR
no controle remoto ou
mantenha pressionado
0 botdo <=]] (Fonte)

4-2 Conexao com um cabo dptico (D.IN)

<Modo “Digital Audio In">

Soundbar

DIGITALAUDIO IN
o Je— | ()

TV

OPTICAL OUT

NOTAS

e Seosomda TV forinaudivel, pressione o botdo =@] (Fonte) no controle remoto ou
na parte superior da Soundbar para mudar para o modo “TV ARC”".

e O cabo recomendado é o High-Speed HDMI Cable with Ethernet.

e Ao utilizar um cabo éptico que possua terminais com capa, certifique-se de remover
as capas.

na parte superior da
ou Soundbar por mais de
5 segundos enquanto

@ a Soundbar estiver no
PAIRE

modo “Bluetooth”.
2. Procure pelo dispositivo
@ Bluetooth na TV ou no
dispositivo mével.
e ATV poderd ser

conectada do mesmo
modo.
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ou

Pisca nas cores
vermelha - verde
- azul Pisca na cor ciano 3x
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e Sefor solicitado um
cédigo PIN ao conectar
um dispositivo Bluetooth,
digite <0000>.

Emparelhamento A conexdo foi concluida

<| ))  “Readyto connectvia Bluetooth.”

2. Fonte
Pressione para selecionar Indicador LED <|'))
font tada a
uma fonte conectada a Cor branca ligada - desligada
Soundbar. “TV ARC”
® O O OO
Cor branca ligada - desligada
“Bluetooth”
® @@ 0O uetoo
Cor branca ligada - desligada “USB” ou
“Digital
® 06000 Audio In”

3. NFC Logotipo
Vocé pode ativar sua conexdo Bluetooth colocando seu telefone na area de
deteccdo NFC da Soundbar.
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1. POWER
Conecte o cabo de alimentagdo CA da Soundbar.
2. HDMI (ARC)

Conecte a tomada HDMI (ARC) de uma TV.
3. DIGITAL AUDIO IN (OPTICAL)
E conectada & saida digital (6ptico) de um dispositivo externo.
4. USB (5V 0.5A)
Vocé pode reproduzir arquivos de mdsica em dispositivos de armazenamento USB
por meio do Soundbar.

5-2 Conexao de uma Soundbar a um dispositivo mével via funcdo
NFC

NOTAS
e Certifiqgue-se de que a
funcdo NFC esteja ativada

[E}\’\ em seu dispositivo mével
I ¢\2, e que a tela esteja ativa.
- e A conexdo Bluetooth ndo
— esta disponivel quando
Dispositivo o NFC do dispositivo
Bluetooth

movel estd no modo de
emulagdo de cartdo.

Parte superior da Soundbar

Pisca nas cores
vermelha - verde
- azul Pisca na cor ciano 3x
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Emparelhamento A conexdo foi concluida

@ LIGACAO A ALIMENTACAO

Conecte a extremidade do cabo de alimentagdo A a Soundbar e a extremidade B a

tomada de parede.

A Tomada de parede
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Parte inferior da Unidade Principal da Soundbar

@ SOLUCIONANDO PROBLEMAS

Antes de solicitar manutencdo, verifique o seguinte.

A Soundbar ndo liga.

e Verifique se o cabo de alimentagdo da
Soundbar estd inserido corretamente
na tomada.

A Soundbar ndo esta funcionando

adequadamente.

e Remova o cabo de alimentacdoeo
insira novamente.

e Desligue/ligue o dispositivo externo e
tente novamente.

e Caso ndo haja sinal, a Soundbar
desliga-se automaticamente apds certo
periodo de tempo. Ligue a Soundbar.

Se o controle remoto ndo funciona.

e Aponte o controle remoto diretamente
para a Soundbar.

e Substitua as pilhas por novas.

A Soundbar ndo esta reproduzindo

nenhum som.

¢ O volume da Soundbar pode estar
muito baixo ou silenciado. Ajuste o
volume.

¢ Quando qualquer dispositivo externo
(STB, dispositivo Bluetooth, dispositivo
moével, etc.) for conectado, ajuste o
volume do dispositivo externo.

e Para emitir som da TV selecione
Soundbar. (TV Samsung: Inicio (m)
- Menu - Config. (@3 )= Todas as
ConfiguracBes (@ ) Som - Safda de
Som - Selecionar Soundbar)

e Remova o cabo da Soundbar e
reconecte-o.

Se a TV ndo esta conectada via HDMI

(ARC).

« Verifique se o cabo HDMI esta conectado
corretamente ao terminal ARC.

e Pode ndo ser possivel conectar devido
aos dispositivos externos ja conectados
(decodificador, maquina de jogos, etc.).
Conecte diretamente a Soundbar.

e O HDMI-CEC pode estar desativado na
TV. Ligue o CEC no menuda TV.

(TV Samsung: Inicio ( @ )= Menu -
Config. (§8) - Todas as Configuracdes
(@ ) > Conexdo — Gerenciador de
Dispositivos Externos - Anynet+
(HDMI-CEC) LIGAR)

A Soundbar ndo se conecta via

Bluetooth.

e Ao conectar um novo dispositivo, alterne
para Emparelhamento Bluetooth para
conexdo. (Pressione o botdo * PAIR no
controle remoto ou pressione o botdo
=E] (Fonte) no corpo do dispositivo por
pelo menos 5 segundos.)

e Reconecte apds remover o dispositivo
da lista de alto-falantes Bluetooth a
serem conectados.

(TV Samsung: Inicio ( (@) - Menu -
Config. ( €§3 ) = Todas as Configurac@es
(€§3 ) > Som - Safda de Som - Lista de
Alto-falantes Bluetooth)



Osom é interrompido quando conectado
via Bluetooth.

Alguns dispositivos podem causar
interferéncia de radio se estiverem
localizados muito préximos da
Soundbar (por exemplo, micro-ondas,
roteadores sem fio, etc.

Se o dispositivo conectado via
Bluetooth estiver muito longe da
Soundbar, a reproducdo do som
poderé ser interrompida. Aproxime o
dispositivo da Soundbar.

Pode ocorrer falha no som se uma
parte do seu corpo estiver em contato
com o transmissor Bluetooth ou se o
produto estiver instalado em um mavel
metélico. Verifique o ambiente de
instalacdo e as condi¢des de uso.

A Soundbar néo liga automaticamente
comaTV.

AsincronizacdocomaTVé
desabilitada quando se desliga a
Soundbar enquanto assiste a TV.
Primeiro desligue a TV.

Informacao Ambiental

Embalagem:

Toda o material desnecessario foi retirado da embalagem
do produto. No6s procuramos, a cada projeto, fazer
embalagens cujas partes sejam de facil separagdo, bem
como de materiais reciclaveis, sendo: cal¢o de isopor,

ESPECIFICACOES E GUIA

NOTAS

e A'Samsung Electronics Co., Ltd
reserva-se o direito, sem aviso prévio,
de fazer alteracdes nas especificacoes.

e O peso e as dimensdes sdo
aproximados.

e Para a fonte de alimentac¢ao e consumo
de energia, consulte o rétulo anexado
ao produto. (Ident : Parte inferior da
Unidade Principal da Soundbar)

o DANATEL

HW-B400F  02462-25-09657

Nome do modelo : HW-B400F
USB:5V/0,5A
Peso:2,1kg

Dimensdes (Lx AxP):
641,0 x 66,5 x 107,0 mm

AMPLIFICADOR
Maxima Poténcia de saida : 20W x 2

Faixa de temperatura de operacgdo :
De +10°Ca +40°C

Faixa de umidade de operacdo:
De 10 % a 80 %, sem condensacéo

Intervalo de temperatura de
armazenamento : De -20°C a +45°C

Intervalo de umidade de
armazenamento:

Incorpora produto homologado pela
5% a 95 %, sem condensagéo P P 9 P

Anatel sob nimero HW-B400F 02462-

Formatos de reproducdo com suporte : 25-09657.

LPCM 2ch, Dolby Audio™ (apoiando

Dolby® Digital), DTS Este equipamento ndo tem direito a

protecdo contra interferéncia prejudicial
e ndo pode causar interferéncia em
sistemas devidamente autorizados. Para
pressionado por mais de 5 segundos maiores informac@es, consulte o site da

para desligar a funcdo Bluetooth Anatel - https://www.gov.br/anatel/
Power. pt-br/

Bluetooth
Método de desativacdo da porta
Mantenha o botdo SOUND MODE

GARANTIA LIMITADA DA SAMSUNG PARA

SAMSUNG

I. ABRANGENCIA E PRAZO DE GARANTIA

A SAMSUNG ELETRONICA DA AMAZONIA LTDA. (SAMSUNG) garante o produto acima identificado contra defeitos de material
e mao-de-obra, em condi¢des normais de uso e manutencéo, pelo prazo de 3 (trés) meses (garantia legal), mais 9 (nove) meses de
garantia adicional, num total de 1 (um) ano, contado a partir da data de aquisi¢ao, ou da data da entrega do produto, identificada
pela Nota Fiscal de venda ao Consumidor Final do produto, emitida no Brasil, por um revendedor autorizado pela SAMSUNG.

A SAMSUNG, sem nenhum custo para o usudrio, reparara o produto de acordo com os termos desta garantia. O reparo podera
incluir a substituicdo de pegas, por novas ou re ici equivalentes, de prévio consentimento do consumidor
quanto as ultimas. Este produto e as pegas substituidas serdo garantidos pelo restante do prazo original. Todas as pegas

APARELHOS ADQUIRIDOS NAS REVENDAS
AUTORIZADAS NO BRASIL

INFORMACOES DE SEGURANCA

AVISOS DE SEGURANCA
PARA REDUZIR O RISCO DE CHOQUE que a tensdo nominal é CA.

Tensédo CA: Este simbolo indica

ELETRICO, NAO RETIRE A TAMPA (NEM A | Tensdo CC: Este simbolo indica
PARTE TRASEIRA). ~77 | queatensdonominal é CC.

NO INTERIOR DO APARELHO, NAO
EXISTEM PECAS QUE POSSAM SER
REPARADAS PELO USUARIO. CONSULTE
A ASSISTENCIA TECNICA QUALIFICADA
PARA OBTER MANUTENCAO.

Cuidado, consulte as Instruces
de uso: Este simbolo aconselha
0s usuarios a consultar o manual
do usudrio quanto a informacdes
de seguranga.

Consulte a tabela abaixo para obter uma
explicacdo dos simbolos que podem
estar em seu produto Samsung. AVISO

e Parareduzir o risco de incéndio ou
CUIDADO
A RISCO DE CHOQUE A
ELETRICO, NAO ABRA.

choque elétrico, ndo exponha este
aparelho a chuva nem a umidade.
Né&o use fumigadores liquidos que
contenham produtos quimicos, como
Este simbolo indica a existéncia
de alta tensdo no interior do
A televisor. E perigoso tocar em
qualquer parte no interior do
produto.
Este simbolo indica informagdes

repelentes de mosquitos ou purificador de
ar, ao redor do produto. Se o vapor entrar
em contato com a superficie do produto
ou entrar no produto, poderé causar
manchas ou mau funcionamento.
impqrtantes sobre o i CUIDADO
/ j \ | funcionamento e manutencéo .
do produto. e PARA EVITAR CHOQUE ELETRICO,
Produto de classe II: Este simbolo ENCAIXE TOTALMENTE OSA
indica que ndo é necessaria uma CONECTORES MACHO-E-FEMEA.
conexdo elétrica de sequranca e Este aparelho deve estar sempre
3 terra (aterramento). Se este conectado a uma tomada CA com uma
simbolo néo estiver presente conexdo terra de protecao.
@ em um produto com um cabo de e Para desconectar o aparelho da fonte
alimentagdo, o produto DEVE de alimentacdo principal, o plugue
ter uma conexdo confiavel com deve ser retirado da tomada e, assim,
feartrt;;ramento de protecdo (fio deve ficar prontamente acessivel.

Sistema de Audio Samsung SNMSUNG

N?série Modelo

caixa de papeldo e sacos pldsticos. Procure fazer o
descarte de embalagem de maneira consciente,

substituidas se tornaréo propriedade da SAMSUNG.

preferencialmente destinado a recicladores.

Produto:

O produto adquirido consiste de materiais que podem
ser reciclados e reutilizados se desmontados por

companhias especializadas.

Descarte:

Solicitamos observar a legislagio existente em sua

A SAMSUNG oferece diferentes formas de execugdo do reparo, como o atendimento no balcdo da assisténcia autorizada,
atendimento domiciliar e envio via correios, dependendo do modelo do produto atendido. Para maiores detalhes entre em contato
com nossa central de atendimento ao cliente 4004-0000 (Capitais e grandes centros) e 0800-555-0000 (Demais cidades e regides).

1l. CONDIGOES DE GARANTIA

A SAMSUNG nzo assume qualquer igag@o ou respor i por éscimos ou desta garantia, salvo se
efetuadas por escrito em carater oficial. A garantia nao cobre a instalagédo do equipamento ou acessorios, bem como danos
decorrentes da instalagéo inadequada que tenha sido executada por um prestador de servigo ndo autorizado pela SAMSUNG. A
SAMSUNG nao sera de forma alguma responsavel por qualquer acessorio que nao seja de seu fornecimento, que anexado ou
usado com seus aparelhos, ou pelo funcionamento de seus aparelhos ou acessoérios com outros que ndo os fornecidos pela
SAMSUNG. Tais acessorios estdo expressamente excluidos da garantia, e a SAMSUNG nao sera responsavel por quaisquer

regido, com relagdo a destinagio do produto no seu final
de vida, disposigdao dos componentes da embalagem e
das pilhas e baterias. Em caso de duvida ou consulta,

danos causados ao produto resultantes de tais fatos.

1lI. ITENS EXCLUIDOS DESTA GARANTIA (LEGAL E ADICIONAL)

DADOS DO COMPRADOR

Nome:

Endereco:

Cidade:

Estado:

CEP:

Telefone:

ligue para Central de Atendimento 0800 555 0000. A
Samsung Eletronica da Amazonia Ltda e o Meio

Ambiente agradecem.

A garantia ndo cobre: (a) Defeitos ou danos resultantes do uso irregular do produto pelo cliente, como: superficies plasticas e
outras pegas expostas, arranhadas, trincadas ou quebradas, limpeza, em desacordo com o Manual do Usuario, bem como
derramamento de alimentos ou liquidos de qualquer natureza; (b) Defeitos ou danos decorrentes de testes, instalagao, alteragéo,
modificagdo de qualquer espécie em nossos produtos, bem como o reparo realizado por outras oficinas que ndo sejam Autorizadas
SAMSUNG para este produto; (c) Quebra ou danos que nao foram constatados no ato da aquisigao; (d) Produtos que tenham tido
o nimero de série removido, adulterado ou tornado ilegivel; (e) Defeitos e danos decorrentes da utilizagdo de componentes nao
compativeis e ndo originais com o produto SAMSUNG; (f) Defeitos e danos causados por agentes naturais (enchente, maresia,
descarga elétrica e outros), exposicdo excessiva ao calor ou a umidade; (g) Desempenho insatisfatério do produto devido &
instalagdo ou rede elétrica local inadequada. (h) Pecas que se desgastam naturalmente com o uso regular. (i) Falhas no
funcionamento do produto decorrentes da falta de fornecimento ou problemas e/ou insuficiéncia no fomecimento de energia elétrica
elou agua, tais como oscilagoes de energia elétrica que ultrapassem os limites de operagéo estabelecidos no Manual de Usuario
elou pressao de agua insuficiente para o ideal funcionamento do produto. (j) Servigos e/ou despesas de manutengéo e/ou limpeza
do produto. (k) Falhas no funcionamento normal do produto decorrentes da falta de limpeza e excesso de residuo, ou ainda,
decorrente da existéncia de objetos em seu interior, estranhos ao seu funcionamento e finalidade de utilizagéo.

IV. CONSIDERAGOES GERAIS

Esta garantia substitui todas as outras garantias expressas ou tacitas, incluindo sem limitagéo, garantias tacitas de comercializagdo
e adequagao a um fim especifico. As formas de execugao do reparo e a rede de assisténcias técnicas autorizadas da SAMSUNG
podem ser consultadas através de seu site http://www.samsung.com/br/ ou central de atendimento ao cliente 4004-0000 (Capitais e
grandes centros) e 0800-555-0000 (Demais cidades e regides). Caso o produto apresente problema e este nao esteja dentre as
causas excluidas da garantia, a SAMSUNG, através de sua rede de assisténcias técnicas autorizadas, providenciara o devido
reparo do produto, sem custo ao cliente. A SAMSUNG n&o oferece nenhuma garantia quanto a cobertura, disponibilidade ou nivel
dos servigos oferecidos por companhias telefonicas, de fornecimento de agua, energia ou gas; em hipétese alguma a SAMSUNG
sera responsavel por indenizagdo superior ao prego da compra do aparelho, por qualquer perda de uso, perda de tempo,
inconveniéncia, prejuizo comercial, perda de lucros ou economias, por outros danos diretos ou indiretos, decorrentes do uso ou
impossibilidade de uso do produto. Esta Garantia fica automaticamente cancelada na ocorréncia de qualquer uma das hipdteses
do item IIl.

ESPACO A SER PREENCHIDO PELO REVENDEDOR

Revendedor:

N° da Nota Fiscal: Data de Compra:

Cidade: Estado:

Carimbo do Revendedor:

L=
& s4ac
CAPITAIS BRASILEIRAS E REGIOES METROPOLITANAS
4004-0000

0800-555-0000

SUA LINHA DIRETA COM A SAMSUNG
www.samsung.com.br

IMPORTANTE: A garantia somente serd vilida se este Certificado de Garantia for completamente preenchido no ato da
compra pelo revendedor e apresentado junto com a Nota Fiscal original de venda deste produto
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Ndo exponha o aparelho a gotas ou
respingos. Ndo coloque objetos com
liquidos, como vasos, sobre o aparelho.
Para desligar o aparelho completamente,
retire o plugue da tomada. Por isso vocé
deve sempre ter acesso facil e pronto ao
plugue.

RECAUCOES

Certifique-se de que a alimentacdo
CA em sua casa estejaem
conformidade com as exigéncias
de energia listadas no adesivo de
identificacdo localizado na parte
inferior do seu produto. Instale o
produto horizontalmente, em uma
base apropriada (mobilia), com
espaco suficiente ao redor para
ventilacdo (7 a 10 cm). Certifique-
se de que os slots de ventilacdo
ndo estdo cobertos. Nao coloque

a unidade sobre amplificadores ou
outros equipamentos que podem
ficar quentes. Esta unidade foi
desenvolvida para uso continuo. Para
desligar completamente a unidade,
puxe o plugue de CA da tomada.
Desconecte a unidade se pretende
deixar de usa-la por um longo periodo
de tempo.

Durante tempestades com trovdes,
desconecte o plugue de CA da
tomada da parede. Picos de energia
decorrentes de relampagos podem
danificar a unidade.

N&o exponha a unidade a luz direta
do sol ou outras fontes de calor.
Isso pode causar superaquecimento
e problemas de funcionamento da
unidade.

ontate a Samsung Internacional

4.

Proteja o produto contra umidade
(ou seja, vasos) e excesso de calor
(por exemplo, locais com fogo)

ou equipamento que crie campos
elétricos ou magnéticos fortes.
Desconecte o cabo de alimentagdo
da fonte CA se a unidade apresentar
problemas de funcionamento.

Seu produto ndo foi desenvolvido
para uso industrial. Destina-se
apenas ao uso pessoal. Poderd
ocorrer condensacdo se o seu
produto for armazenado em

baixas temperaturas. Se estiver
transportando a unidade durante o
inverno, aguarde aproximadamente
2 horas até que a unidade atinja a
temperatura ambiente antes de usar.
As baterias usadas com este
produto contém produtos quimicos
prejudiciais ao meio ambiente.

N&o descarte as baterias no lixo
doméstico comum. N&o jogue as
pilhas no fogo.

N&o provoque curto-circuito,
desmonte ou superaqueca as
baterias. CUIDADO : Perigo

de exploséo se a bateria for
incorretamente substituida. Substitua
apenas pelo mesmo tipo de bateria ou
equivalente.

Se vocé tem duvidas ou comentérios sobre os nossos produtos, por favor contate a

li

nha de apoio aos Clientes Samsung.

Centros de Servigo Samsung @&

Web Site

08005550000 (Demais cidades e regides)
4004-0000 (Capitais e grandes centros)

www.samsung.com/br/support




