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Prezado consumidor, parabéns! Vocé adquiriu um produto New.UP!, um produto testado e aprovado
pelo Inmetro. Os méritos dessa conquista sdo para vocé, cliente New.UP!, que acreditando em nosso
trabalho nos motivou a elaborar produtos com o que hd de melhor em qualidade, tecnologia e
praticidade, nos levando hoje a dividir os méritos desta conquista com vocé, obrigado. Este manual vai
auxilia-lo a tirar o maximo de proveito das qualidades do produto, através de instrugdes sobre a forma
adequada de instalagdo, seguranga e economia. Estamos a disposicdo para tirar qualquer divida e ouvir

sua critica ou sugestdo através de nossa Central de Atendimento SANE.

Central de Atendimento SANE

Exclusivo: Lojista, : 0800 703 7215
Exclusivo: idor e Posto i 0800 703 7214

Servico de Atendimento New.UP!

faleconosco@newup.com.br

IMPORTANTE!

Para evitar choque elétrico ou danos
pessoais durante o uso da lavadora, siga
as instrugdes abaixo :

- Siga rigorosamente as instrugdes de instalagdo

- O uso da lavadora deverd ser exclusivamente
doméstico;

- Ndo é permitido o manuseio da lavadora por
criangas;

- Ndo lave artigos que tenham sido limpos, ume
decidos ou deixados de molho em gasolina, sol
ventes ou outros produtos que liberam vapores ou
gases que possam inflamar ou explodir;

- Ndo deixe a lavadora exposta a agdes da natu
reza, tais como sol,chuva, etc.;

- Observe a voltagem da lavadora;

- Ndo conecte ou desconecte o plugue com as
mdos molhadas, evitando assim, uma descarga
elétrica;

- Limpe a lavadora somente com o plugue fora da
tomada.

Atencdo!!!

- A lavadora possui motor com protetor tér

mico por isso,caso haja uma sobrecarga no mo
tor, provocando superaquecimento, o motor se
desligard automaticamente, religando-se apos a
queda de temperatura em aproximadamente 10
minutos. Este recurso de seguranca protegerd o
motor da queima por sobrecarga e superaque
cimento.

- O Timer de sua lavadora é mecanico, por isso
mesmo com a lavadora desligada, fora da toma
da, se ele ndo estiver na posicdo desligado,ele faz
um pequeno ruido — isso significa que ele estd vol
tando a posicdo correta, mas ndo estd utilizando
energia para isso.Caso deseje reiniciar a lavagem,
o timer poderd ser acionado a qualquer momento,
mesmo se ainda estiver fazendo esse ruido.Para
aumentar a eficiéncia de lavagem o Timer foi
projetado em 7 programas de lavagens, e subdi
vidido em duas categorias: programas rapidos
(delicado, enxague e econémica),para lavagem
com roupas sujas ou roupas leves e programas
longos (leve, normal, pesada e extra pesada)
para lavagem com roupas muito sujas ou
roupas pesadas.

A capacidade de roupa declarada na sua lavadora, refere-se a uma carga padrdo composta por lengdis, fronhas, toalhas
100% algoddo, cuja composicdo, dimensdo e gramatura sdo especificadas no projeto de normas ABNT
n°03:059/05025/1999.A capacidade maxima da lavadora para carregamento de roupa seca é definida a partir da
carga padrao, que simula o comportamento da ampla maioria dos itens que podem ser lavadas em domicilio. Contudo,
existem situagdes que devem ser evitadas para garantir o bom funcionamento e desempenho da lavadora, quando
utilizada em sua capacidade maxima. Existem certos tipos de artigos, que apesar de serem leves, ocupam um grande
volume (tecidos sintéticos de modo geral, artigos com enchimento de espuma).Tais artigos podem ndo se adequar ao
volume de sua lavadora apesar de,em peso, estarem dentro do limite de capacidade.

Evite Acidentes: MOLHO - Nao manusear as roupas com a lavadora na posigéo do molho, pois ela ir ligar a qualquer momento

CARACTERISTICAS

Motor Newmagq 1/4 CV monovolt  Poténcia 400W
Cores Branca ou Preta  Peso 15 kg
Altura 94 cm  Frequéncia 60 Hz
Largura 51 cm  Tensdo 127V ou 220V
Profundidade 56 cm  Corrente elétrica 34A0ul,7A
Embalagem interna saco plastico  Embalagem externa caixa de papeldo
Timer ) 7 posicies:  Modelo  Capacidade de roupa seca
delicado,enxague,econdmico,
leve,normal,pesado,extra-pesado  New.up! 10 e New.up! Black 10 10 kg

Conhega
sua
lavadora

A Lavadora New.Up! traz o que ha de melhor em praticidade e economia de consumo, lavando a
cada programagdo de lavagem conforme tabela abaixo a seguinte quantidade de roupa seca:

modelo: capacidade:

New.UP! 10 10 kg de roupa seca

New.UP!Black 10 10 kg de roupa seca

Conhega seus componentes e veja como ¢é fdcil instalar e usar a lavadora.

0l Botdo Cromado do Timer: Sua
funcdo é acionar o timer e selecionar o
programa de lavagem das roupas. Basta
selecionar o programa desejado e ao
terminar o processo, o timer desligard
automaticamente.

02 Dispenser de Sabdo: Armazena o
sabdo em pé para quando a dgua entrar na
lavadora seja misturado de forma
homogénea para iniciar o processo de
lavagem.

03 Painel:E a base de sustentagdo para a
cuba e tampa.

04 Cuba: Local onde a lavagem ¢é
realizada.

05 Agitador/Batedor: Sua fungdo é agitar e
movimentar a dgua para lavagem por
turbilhonamento.

Obs: Nunca colocar as mdos dentro
da mdquina quando estiver ligada ou
o batedor estiver em movimento.

06 Ralo de Escoamento: Retém residuos
durante a saida de agua da maquina.

Obs: Nunca ligar a mdaquina sem o
ralo estar devidamente encaixado na
posicdo correta pois isto pode
ocasionar acidentes.

07 Base: Sua fungdo € dar sustentacdo e
manter a lavadora fechada -evitando
acidentes e a entrada de sujeira na cuba.

08 Tampa Superior Fumé: Sua fungdo é
manter a lavadora fechada evitando
acidentes e a entrada de sujeira na cuba.

09 Dispenser de amaciante: Distribui o
amaciante nas roupas.

10 Etiqueta de nivel de dgua: A fungdo
desta etiqueta é indicar a relagdo entre o
peso da roupa seca e a quantidade minima
e maxima de dgua a ser utilizada durante a
lavagem de roupas.

Il Filtro de residuos: Retém o maior
nimero de residuos e fiapos que saem das
roupas.

12 Etiqueta de identificacdo do
produto: Locdlizada na parte superior
traseira do gabinete. E muito importante
para o técnico efetuar a manutengdo em
garantia.

Nado retire esta etiqueta.

13 Chicote Elétrico: Conhecido como
cabo elétrico ou rabicho, liga a lavadora na
tomada.

14 Conexdo de Torneira: Sua fungdo é
conectar a mangueira de entrada de dgua
natorneira.

15 Mangueira de entrada de dgua:
Conectada a torneira permite a entrada de
dgua na lavadora.

16 Mangueira de saida de dgua:
Conectada a um ralo, permite a saida de
dgua da lavadora.

Conhegca
sua
lavadora

ATENCAO!

Para evitar danos
aos tecidos

das roupas,
verifique sempre
as instrucoes

de lavagem
contidas na
Etiqueta das
mesmas.
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Imagens ilustrativas

Instalagao

Instrugoes
de Uso

Coloque a lavadora num local coberto, plano e nivelado. Ndo instale a lavadora sobre tapetes,
cobertores,etc. pois podem obstruir as entradas de ventilago. Instale proximo a uma torneira com
pressdo maxima de 250kPa(2,5 bars), um ralo e uma tomada de forca elétrica compativel com a
voltagem da lavadora.

01 Dentro da lavadora, encontrard junto com este manual de instrugées o Livreto de Postos
Autorizados New.UP!. O Botdo doTimer estd no dispenser de amaciante. Encaixe o Botdo doTimer
no painel da lavadora;

02 Rosqueie a mangueira de entrada de dgua na torneira.

03 Desenrole a mangueira de saida de dgua e encaixe no orificioT para evitar o esvaziamento de
dgua durante o processo de lavagem.

04 Ligue na tomada elétrica. Para maior seguranca, antes de ligar verifique a voltagem da tomada.
As mesmas devem ser iguais.Verifique se as instalagées de sua residéncia estdo em boas condicoes
e ndo ligue a sua lavadora usando extensdes ou tomadas muiltiplas, isso pode ocasionar a queima
do motor.

A ligagdo da lavadora é tipoY, se o corddo de alimentagdo estd danificado, ele deve ser substituido
pelo fabricante ou PostoAutorizado para evitar riscos.

<) | Nado use benjamins ou adaptadores, extensées ou ligagbes improvidas entre
a lavadora e a tomada, pois pode acarretar um curto circuito ou incéndio.

01 Separe as roupas secas por tipo e tecido e cor,de acordo com modelo e quantidade abaixo:

Modelo Capacidade de roupa seca(kg)
New Up. 10. 10kg
New Up.Black 10 10kg

02 Certifique-se que a mangueira de saida de dgua esteja suspensa e encaixada na lavadora.
03 Coloque no dispenser sabdo em po de sua preferéncia,na quantidade indicada pelo fabricante.

04 Coloque as roupas secas e encha de dgua até o nivel similar a quantidade (peso em kg) de roupa
indicado na cuba da lavadora.

05 Feche atampa superior.

Par obter os resultados do Selo Procel Inmetro, utilize o seguinte programa:
- Extrapesado - Enxague

1) Coloque as roupas dentro da maquina (maximo | Okg)

- coloque detergente em pé no dispenser

- abra a torneira e deixe encher até o nivel maximo (1 Okg)

2) Gire o botdo do timer até o programa extra pesado.

3) No término de funcionamento do timer, faga a drenagem.

4) Encha novamente até o nivel maximo (1 0kg) para fazer o enxague.

5) Gire o botdo do timer até o Programa Enxague.

6 ) No final faga a drenagem.

Consumo de energia neste ciclo 0,11 (Kwh | ciclo)

Capacidade de roupa seca 10 kg
Consumo de dgua neste ciclo 161 litros
Eficiéncia de lavagem 0,77
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LIMPEZA EXTERNA

- Limpe a tampa da lavadora semanalmente para
ndo acumular residuos.

- Use sabdo neutro,aplicado com esponja ou pano
macio.

- Nunca utilize dlcool, removedores ou substdncias
abrasivas.

- Ndo utilize jatos de dgua ao limpar a lavadora,e
vitando assim danificar os componentes elétricos.

LIMPEZA INTERNA

- Apds esvaziar totalmente a lavadora no final do
processo de lavagem de roupas, retire os filtros
para limpeza.

- Com a mangueira de saida de dgua ainda no
ralo, abra a torneira de dgua por alguns segundos
e com um pano limpo remova o excesso de sabdo.

TABELA DE LAVAGEM

Roupas com detalhes (bordados,apliques,etc.) elou tecidos como voil.

ROUPA DELICADA -
Roupas intimas.

Roupas de uso didrio (calca jeans,camisetas,etc.)

ROUPA NORMAL Tecidos em algoddo, malha e linho.
ROUPA PESADA Tecidos em brim, Id, moletom e jeans.
ENXAGUE Utilizar o enxdgue para remover o excesso de sabdo, apés a lavagem.

Recomenda-se trocar a dgua da lavadora.

TABELA DE PESO DE ROUPAS* *peso aproximado de roupas secas

camisa 250g lengol casal 800g
camiseta 150g lengol solteiro 500g
calga jeans adulto 700g pano de prato 50g
calga jeans infantil 400g pijama 300g
conjunto de moletom adulto 400g toalha de banho 500g
pega intima 50g toalha de rosto 200g
fralda 50g toalha para pés 300g
fronha 50g toalha de mesa grande 500g
jaqueta jeans 800g toalha de mesa pequena 250g
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PROBLEMA

SOLUCAO

A lavadora ndo funciona e
ouve-se s o ruido.

- Certifique-se que o chicote elétrico esteja ligado a rede elétrica e se
a_mesma_corresponde a_tensdo da lavadora : 27V _ou 220V

A lavadora ndo funciona e
ouve-se s6 o ruido do_motor.

- Verifique se ha algum objeto preso ao agitador.

A lavadora funciona mas
o agitador estd muito
lento.

- Certifique-se que o chicote elétrico esteja ligado na tomada, e
se a mesma corresponde a tensdo da lavadora : 127V ou 220V.
- Verifique se ndo ha excesso de roupas na lavadora maximo :
10 kg de roupa seca ( modelos: New.Up! 10 e New.Up!Black 10 )

A lavadora apresenta
vazamento de dgua na

- Isso ocorre devido ao excesso de dgua,ou seja, quando se coloca
dgua acima do nivel de dgua necessdrio para lavagem de roupas, ha

parte superior ( painel ). a saida de dgua por trds da lavadora .| paraseg cada
mesma - evitando que se danifique a parte elétrica da lavadora.

- Retire um pouco de dgua e deixe somente dgua suficiente para
cobrir as roupas a serem lavadas,sempre respeitando os niveis de

dgua de acordo com a quantidade (kg) de roupa lavada.

Obs: Em todos os casos - Caso ndo funcione chame o Posto Autorizado.

TERMO DE GARANTIA

1.-A NewUp! Eletrodomésticos projetou e fabricou este produto com o objetivo de
atender da melhor maneira possivel ds necessidades do consumidor. Desta forma,
para orientagdo e garantia do produto, ¢ indispensavel que seja lido o Manual de
Instrugdes de Uso que acompanha o Produto.

A seguir, ficam expressas as condic6es de garantia que entram em vigor a partir da
data de aquisi¢do na loja ou da entrega efetiva do produto ao consumidor, de acordo
com o que segue abaixo.

2.- Prazo de Garantia Legal

2.1.- Garantia de 3 (trés) meses a contar da data de emissdo na Nota Fiscal, sendo
que esta garantia refere-se d garantia legal, conforme art. 24 e 26, ll, da Lei n°
8.078/90.

2.2. - Para o atendimento na garantia legal, é imprescindivel que o consumidor
comprove que o produto encontra-se dentro do prazo de garantia, entregando para
o posto autorizado uma copia da nota fiscal de compra do produto, ou a segunda via,
pois do contrdrio, ndo serd atendido, portanto, o consumidor deverd guardar a Nota
Fiscal cuidadosamente.

2.3 — Pegas faltantes, quebradas, riscadas, o consumidor tem que comunicar a
NewUp! de imediato através dos telefones 0800 7037214, ou 0800 7037215,
apos 48 horas do recebimento do produto pelo consumidor,a NewUp! se reserva
no direito de ndo se responsabilizar pelas avarias acima mencionadas.

3.- Prazo de Garantia Contratual
3.1.- Por mera liberalidade, a NewUp! Eletrodomésticos poderd oferecer mais 9

(nove) meses de garantia contratual, nos termos do art. 50, § tnico, da Lei n°
8.078/90, caso o consumidor atenda as seguintes condicdes:

3.1.1.- Dentro do prazo de garantia contratual,a NewUp! Eletrodomésticos assume o compromisso de
reparar ou substituir gratuitamente qualquer peca que apresentar defeito de fabricagdo, desde que o
aparelho seja enviado para o PostoAutorizado mais préximo da residéncia do consumidor.

3.1.2.— O consumidor é o tnico responsavel pelas despesas e riscos de transporte do produto até o posto
autorizado (ida / volta),ou o deslocamento do técnico até a sua residéncia (ida / volta).

3.1.3.- Para o atendimento na garantia contratual, é imprescindivel que o consumidor comprove que o
produto encontra-se dentro do prazo de garantia, entregando para o posto autorizado uma copia da nota
fiscal de compra do produto, ou a segunda via, pois do contrdrio, ndo serd atendido. Portanto, o consumidor
deverd guardar a Nota Fiscal cuidadosamente.

3.1.4.- Decorrido o prazo de garantia, todos os custos de reparo, pecas e mdo de obra relativa ao produto,
correrdo exclusivamente por conta e risco do consumidor.

3.1.5 —Pegas estruturais do produto (cuba, gabinete, tampa superior e base), sdo garantidos contra vicio de
fabricacdo apenas pelo prazo legal de 90 (noventa) dias, contados a partir da emissdo da nota fiscal de
compra do produto.

3.2.-A garantia ndo cobre:

3.2.1.- Devido a sua simplicidade de funcionamento e instala¢@o, a garantia ndo cobre despesas com mao
de obra, materiais de instalagdo elétrica, hidraulica, alvenaria, aterramento, esgoto, etc.

3.2.2.- Produto ou pecas que tenham sido danificados em consequéncia de transporte, carga, descarga,
resultantes de acidentes, maus tratos, descuidos, uso indevido, incéndios ou catdstrofes de qualquer
natureza.

3.2.3. - Falha de funcionamento ou queima do produto decorrente de instalacdo em rede elétrica
impropria ou voltagem incorreta.

3.2.4. - Quando o defeito apresentado for causado pelo desgaste natural do produto, incluindo-se
amarelamentos, riscos, manchas das partes externas ou internas decorrentes da aplicacdo de produtos
quimicos abrasivos e/ou similares que provoquem resultados danosos a integridade da matéria prima do
produto.

3.2.5. - Utilizagdo de acessérios ou componentes na instalagdo ndo aprovados pela NewUp! ou em
desacordo com as normas técnicas brasileiras (seguranca de aparelhos eletrodomésticos e similares).
3.2.6.- Chamadas relacionadas a informagées que estejam no manual de instru¢do do consumidor que
acompanha o produto ou que constem no proprio produto (estes atendimentos caso efetuados serdo
cobrados do consumidor).

3.2.6 — Se houver algum defeito na parte elétrica do produto ocasionado por deficiéncia da instalagdo
externa ou pela companhia de abastecimento de energia elétrica local.

3.3.-A garantia fica automaticamente nula se:

3.3.1.- Utilizar o produto como fonte de renda, ou seja, para fins comerciais, industriais ou outros, visto que
o produto foi projetado tinico e exclusivamente para uso doméstico.

3.3.2.- Na instalag@o ou no uso,ndo forem cumpridas as especificacdes constantes no Manual do Produto.
3.3.3.- O aparelho tiver recebido maus tratos, alteragGes ou consertos feitos por técnicos ou pessoas ndo
credenciadas pela NewUp! Eletrodomésticos ou esteja agregado com quaisquer pecas ou componentes
ndo originais.

3.3.4. - Houver sinais de violagdo do produto, remogdo elou altera¢do da etiqueta de identificacdo do
mesmo.

A NewUp! Eletrodomésticos se reserva o direito de a qualquer tempo, revisar, alterar ou descontinuar
seus aparelhos, bem como as condicbes descritas neste manual, sem que isso incorra em qualquer
responsabilidade ou obrigacdo para com a assisténcia técnica, revendedor,comprador ou consumidor.
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