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TEM COISAS QUE SO A PHILGO FAZ PRA VOCE.

MANUAL DE INSTRUCOES

TELEVISORES
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PH49E20DSGWA
- PH55E20DSGWA -



Parabéns pela escolha de um produto da linha Philco.

Para garantir o melhor desempenho do produto, ler
atentamente as recomendacoes a seguir.

A qualidade da imagem que vocé vé é tao boa quanto o
sinal que vocé recebe. Para experimentar detalhes em
alta definicao, sera necessario acessar uma programacao
HD.

Seu aparelho pode receber e reproduzir a programacgao
HD através da entrada HDMI a partir de:

- Assinatura de TV a cabo em alta definicdo (Decodifica-
dor externo HD);

- Aparelho de Blu-ray e computadores com saida HDMI;
Contate o seu provedor de cabo ou satélite para informa-
¢oes sobre a recepcao de sinal em alta definicao.

Este manual é unificado, pode ser usado para mais de
um modelo da linha PHILCO. Algumas caracteristicas ou
funcdes podem nao estar disponiveis, pois dependem
do modelo adquirido.

Seguir corretamente as instru¢ées do Manual para nao
invalidar a garantia.

A Philco garante o bom funcionamento deste aparelho.

RECOMENDACOES

Porém, é necessario que sua utilizacao seja adequada
para que o usudrio desfrute do maximo que o aparelho
pode proporcionar sem prejudicar a sua saude.
Cuidados com o LOCAL DE INSTALACAO, PRECAUCOES
QUANTO A SEGURANCA, MANUSEIO, LIMPEZA, e MEIO
AMBIENTE sao descritos a seguir e devem ser obedeci-
dos.

INSTRUCOES AO USUARIO

Muitos dos “problemas” que acometem os produtos
eletrénicos tém como causa, ndo somente a desinforma-
¢ao em relacao ao aparelho, mas uma conexao equivoca-
da por parte do usuario. Existe uma grande probabilida-
de de o usudrio resolver eventuais contratempos de
operacao ou funcionamento insatisfatério do aparelho
apenas consultando o Manual de Instrucdes. Antes de
submeter seu aparelho a um posto de Assisténcia
Técnica Autorizada Philco, leia atentamente o manual de
instrucao.

LOCAL DE INSTALACAO

«Instalar o aparelho sobre uma superficie firme, plana e
horizontal.

-A ventilacdo normal do produto ndo deve ser impedida.
« Deixar um espaco de no minimo 10 cm ao redor do
televisor. Nao cobrir o televisor quando estiver em uso.
-Nao utilizar este aparelho perto de fontes de calor.

-Nao operar o aparelho em ambientes abafados, como
pequenas salas. Isso podera ocasionar superaquecimen-
to do aparelho e acarretar mau funcionamento.

PRECAUCOES QUANTO A SEGURANCA

-Jamais desmontar o aparelho. Nao tocar o interior do
produto nem inserir um objeto metdlico dentro dele.
-Quando houver tempestades, desligar o cordao elétrico
da tomada elétrica e se estiver sendo utilizado ao ar livre
interromper o uso.

-Nao imergir o cordao elétrico, o plugue ou o préprio
aparelho na dgua ou em qualquer outro liquido.

Ao limpar a tela do aparelho, nunca usar agentes de
limpeza abrasivos. Utilizar um pano macio umedecido.
-Nao empregar palha de aco nem outros produtos na
antena, pois eles podem danificar o televisor.

«Nao utilizar aparelhos que apresentem algum tipo de
dano no cordao elétrico. Para substituir qualquer peca
danificada, deve-se procurar um posto de Assisténcia
Técnica Autorizada Philco.

-Proteger o cabo elétrico contra danos fisicos ou mecani-
cos, tais como: ao ser dobrado, torcido, pisado, preso por
uma porta ou calcado.

-Para desconectar a TV totalmente da rede elétrica, o
plugue deve estar fora da tomada.

-Nao retirar o cabo elétrico da tomada puxando pelo fio.
Sempre puxe pelo plugue.

-Manter o acesso ao cabo, plugue e a tomada desimpe-
dido.

-Produto ndo deve ser exposto a gotejamentos nem a
respingos. Os objetos com liquidos, como vasos, nao
devem ser colocados sobre o produto.

-Para evitar acidente, o aparelho deve ser fixado de
forma segura ao

chao/parede, de acordo com as instrucdes de instalacao.
Evitar o uso prolongado do aparelho com volume
superior a 85 dB. Os niveis de ruido acima deste valor



podem ser prejudiciais a audicdo humana.

«Onde um plugue ou um conector é usado como
dispositivo de desconexao a rede, o dispositivo deve
ficar prontamente operavel.

A seguir estd a simbologia relacionada a seguranca
utilizada no aparelho.

O sinal em forma de raio é destinado a alertar o usudrio
para a presenca de tensbes perigosas no interior do
aparelho. Tocar componentes internos podera resultar
em choque elétrico.

O ponto de exclamacdo é destinado a alertar o usuario
para a existéncia de instru¢des importantes de uso.

Maul'B®  Para reduzir o risco de choque elétrico ou incéndio, nao
abrir o gabinete do aparelho.

MANUSEIO E LIMPEZA

«Retirar o plugue da tomada antes de realizar qualquer
tipo de limpeza.

«Ndo limpar o gabinete do aparelho com detergentes
nem solventes.

-Manter todo aparelho elétrico fora do alcance de
criancas, especialmente quando estiver em uso.

«Ndo deixar o aparelho ligado sem ninguém por perto.
O aparelho em modo Standby consome uma quantida-
de minima de energia necessaria para responder ao
comando do controle remoto. Para evitar o consumo
total de energia elétrica, remover o cabo de alimentacdo
da tomada.

+A nota fiscal e o certificado de garantia sdo documentos
importantes e devem ser guardados para efeito de
garantia.

INFORMACOES IMPORTANTES:

-A exibicao de imagens estaticas tais como fotografias
por um longo periodo pode danificar a tela ou causar
distorcoes permanentes.

-Para evitar futuros problemas, varie a programacao
exibindo imagens em movimento e em tela cheia.

O desgaste irregular resultante da exibicdo constante
de imagem estatica, nao é coberto pela garantia.

MEIO AMBIENTE

Embalagem

Um terco do consumo de papel destina-se a embala-
gens. Contribuir para a reducdao do consumo dos
recursos naturais é um dever de todos.

O material utilizado para a embalagem e protecao do
aparelho e acessorios sdo reciclaveis.

Pilhas

Todos os tipos de pilhas devem receber atencao
especial. Uma sé pilha contamina o solo durante 50
anos.

As pilhas incorporam metais pesados téxicos. Portanto,
observar a legislacao local quanto ao destino adequado
dos materiais que serdao descartados. Pilhas e baterias
nunca devem ser jogadas junto ao lixo comum.

Produto

O simples fato de ter adquirido este modelo ja demons-
tra certa responsabilidade ecoldgica, pois sabe-se que
eletroeletrénicos recentes e de qualidade gastam
menos energia.

Este produto é constituido de varias partes que podem
ser reaproveitadas (recicladas) por empresas especiali-
zadas. Logo, ao descartar, manter a mesma consciéncia
ecoldgica inicial e nao destinar ao lixo comum.
Informar-se sobre os locais para o correto fim de vida.

A consciéncia ecoldgica depende de cada um, porém, é
um ato que afeta a todos.



CONTEUDO DA EMBALAGEM

1 Manual de Instrucédo
2 Controle Remoto

O APARELHO

3 Cabo de Alimentacao

E essencial conhecer profundamente o aparelho antes

do wuso inicial
corretamente.
VISTA

ANT

‘ . HDMI1

@

01 VOL:
-Ajusta o volume.
-Alterna entre as opcodes
do menu principal.
02 POWER: botao liga e
desliga (Standby).
- menu de ajustes.
- para desligar o aparelho,
saia do menu e mantenha
o botao “Power” pressiona-
do por até 2 sequndos

na tela de Menuy,
pressione 1 vez o botao
“Power” para confirmar a
opcao desejada. Mantenha
pressionado por até 2
segundos para retornar ou
sair do Menu/SubMenu.

HDMI1

para que O usuario o manuseie

03 WA

-Alterna entre os canais
-Alterna entre as opc¢des do
menu principal.

04 ACIN: conector do cabo
de energia.

05 LAN IN: conector para
rede (Internet) para sinal
de retorno GINGA e no
SMART.

06 ENTRADA USB

07 HDMI1 / ARC: entrada
de audio e video digital /
retorno de dudio

08 AUDIO R/L: entrada de
audio.

09 VIDEO: entrada de
video composto

10 AUDIO OUT: saida de
audio analdgico (P2)

11 ANT (CABLE / AIR) :
Entrada para TV VHF e UHF
- Analdgica e Digital.

12 HDMI2 / HDMI3/MHL:
entrada de audio e video

sEENy
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ﬂlmzq

I

Philco

digital / conexdao para
dispositivo  movel (o
dispositivo mével deve ter
a funcao)

13 ENTRADA USB

14 SPDIF OUT: saida de
audio coaxial digital.

O CONTROLE REMOTO

01 POWER: liga/desliga o
televisor colocando em
modo standby.

02 SOURCE: alterna entre
as fontes de entrada.

03 TECLADO NUMERICO.
04 .: acesso a canal digital
(ex.:5.1,5.2,5.3).

05 INFO: exibe informa-
¢Oes referentes ao canal ou
programa.

06 VOLUME:
volume.

07 MUTE: cessa o som.

08 FAV: lista de canais
favoritos.

09 CH+/CH-: navega entre
canais sintonizados.

10TV: volta afuncaoTV.
11 SMART TV: conteudo
interativo.

12 @: acesso a internet.
13 DTVI: Habilita Ginga.
14 BACK: retornar.

15 OK: confirmacao.

16 TECLAS DE NAVEGA-
CAo.

17 EPG: acesso ao Guia de
Programacao.

18 EXIT: sair.

19 MENU: acesso ao menu
de  configuracdo  do

ajusta o
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IMPORTANTE:

« Cabo LAN nao acompanha o
produto

« Apd6s a instalacao o usuario
devera acessar o SETUP e fazer as
devidas configuracoes.

- Ndo conectar uma linha telefoni-
ca ao terminal LAN. Isso pode
causar mau funcionamento do
produto.

« Recomenda-se o uo de uma
conexao a internet com uma
velocidade efetiva de 3 Mbps ou
superior.

iy

MONTAGEM E INSTALACAO

As proximas paginas deste topico explicam como ajustar
algumas configuragdes do televisor.

IMPORTANTE:
-Para acessar o SETUP do aparelho, pressionar o botao
MENU.

@ IMAGEM - Conjunto de opcgoes para configu-
racao da imagem.

MODO DE IMAGEM: alterna entre as equalizagdes
predefinidas.

TEMP. DE COR: alterna entre os modos predefinidos da
temperatura de cor da imagem.

TAM. DA IMAGEM: alterna entre as dimensdes de
imagem predefinidas.

REDUCAO DE RUIDO: reducéo de ruido dinamico.
REDUCAO DE RUIDO MPEG: reducdo de ruido para
videos reproduzidos através de dispositivo USB ou
FILESHARE.

CONTRASTE DINAMICO: ajuste de tons pretos e
brancos.

SOM - Conjunto de configuragdes para obter
melhor qualidade de som.
MODO DE SOM: equalizador de som.

BALANCO: ajusta o equilibrio do som entre os alto
falantes.

SOM SURROUND: habilita efeito de som SURROUND.

AUTO VOLUME: ajuda a estabilizar diferencas bruscas
de som.

SAIDA DE AUDIO: alterna entre os modos de &udio
(fone de ouvido / alto falante).

SAIDA DE AUDIO DIGITAL: alterna entre os modos de
audio digital PCM ou RAW: verificar se o dispositivo
gerador do sinal suporta o recurso.

@ RELOGIO - Ajuste de horas

MODO RELOGIO: alterna entre ajuste manual ou
automadtico das horas.

RELOGIO: ajuste manual das horas

SLEEP: permite escolher um tempo para o desligamento
do aparelho.

AUTO DESLIGAR: desliga o aparelho apés um tempo
inativo.

FUSO HORARIO: permite ajuste de hora pela regido
local e transmitida.

HORARIO DE VERAO: ajusta a hora automaticamente
para o horério de verao.

6 CANAL - Conjunto de configuragao de canais

SINTONIA AUTOMATICA: busca automatica de canais.
SINTONIA MANUAL DTV: busca manual de canal
digital.

SINTONIA MANUAL ATV: busca manual de canal
analégico.

EDITAR CANAL: ajuste de informagéo do canal.



INFORMAGAO DO SINAL: informa qualidade do sinal
(canal digital).

FUNCOES - Configuracdes das funcdes

IDIOMA: altera o idioma do aparelho.
AUDIO: seleciona dudio primario e secundario

SIST. DE ARQ. PVR: configuracéo do dispositivo USB /
RECORDER.

CLOSED CAPTION: habilita as legendas.
HDMI CEC: funcao CEC.
GINGA: habilita a interatividade com programacdo DTV.

APLICATIVO GINGA: exibe lista de programa interativo
do canal.

MODO LOJA: habilita a exibicdo das caracteristicas do
aparelho.

REINICIAR TV: volta a configuragao original de fabrica.

ATUALIZAR SOFTWARE (USB): Atualiza a televisao
através da USB

O

BLOQUEAR SISTEMA: habilita o sistema de bloqueio de
canal.

DEFINIR SENHA: altera a senha.

BLOQUEAR CANAL: bloqueia canais.

BLOQUEAR TECLAS: bloqueia teclas do aparelho.
CLASSIFICACAO DE IDADE: Bloqueio por classificacao
etdria disponivel no sinal digital brasileiro (depende da
operadora).

BLOQUEAR ENTRADAS: bloqueia as entradas do
aparelho.

BLOQUEAR - Conjunto de opgdes de
segurancga

Configuracdo das op¢oes de bloqueio

A senha padrao é 0000, e a master é 0812

1- Aparelho nao liga?
- Tomada sem energia ou
com mau contato, ligue o

aparelho em outra
tomada.

- Verifique se o cabo de
alimentacao esta

corretamente conectado
entreaTV e a tomada.

- Tire a TV da tomada,
aguarde 1 min e coloque
a tomada novamente.

- Se a luz do standby
estiver ligada, pressionar
o botao “Power” do
controle remoto ou do
aparelho.

2 - Controle remoto nao
funciona?

- Pilha estd mal colocada,
verificar a posicdao das
pilhas.

- Pilha esta gasta, realizar
a troca da pilha.

- Fora do alcance, usar o
controle remoto de
acordo com as instrucgoes
contidas neste manual.

3 - Sem imagem,
imagem ruim, distorci-
da?

- Conexoes (A&VY, HDMI,
VGA..) ligadas incorreta-
mente, efetuar a ligacdo
dos cabos conforme
instrucdes contidas neste
manual.

- Mensagem de “sem

PROBLEMAS E SOLUCOES

sinal”, conecte a antena
conforme instrucées
desse manual, selecionar
a entrada correta no

botao “SOURCE" do
controle remoto.
- Canal de TV mal

sintonizado, selecionar o
canal correto de TV,
verificar se a antena esta
corretamente conectada;
fazer ~ novamente a
sintonizacao automatica,
conforme instrucoes
descritas neste manual.

- Problemas de recepcao,
verificar a antena, caso
esteja utilizando uma
antena interna, opte por
uma antena externa.

- Cores da imagem
distorcidas, acessar o
“MENU” do aparelho e
ajustar as opgdes de
imagem conforme
necessidade.

- Formato de tela: acessar
o “MENU” e ajustar o
formato da tela conforme
necessidade. Sinais
analégicos ou digitais
(transmitidos no padrao
SD  4:3) apresentarao
barras pretas laterais e
perda na qualidade da
imagem.

- E normal que o televisor
apresente imagens
quadriculadas ou
travamento quando a
intensidade do  sinal
digital for fraca.



4 - Sem som ou som
distorcido?

- Volume muito baixo,

aumentar o  volume
através do  controle
remoto ou diretamente
no aparelho.

- Funcao “MUTE" ligada,
pressionar o  botao
“MUTE” do controle
remoto.

- Cabos mal conectados,
se estiver utilizando

outros modos de entrada
do televisor, verificar se os
cabos estdao conectados
corretamente conforme
descrito neste manual.

- Som distorcido ou
desbalanceado, acessar o
“MENU” do aparelho e
ajustar as opgdes de som
conforme necessidade.

5 - Nao sintoniza canal
digital?

-Verificar se a regiao onde
o televisor estd sendo
utilizado  possui  sinal
digital

- Verificar se a antena esta
conectada na entrada
“AIR" no aparelho. Nao

conectar antena na
entrada “CABLE” do
aparelho.

- Verificar se a antena é
UHF e esta corretamente
instalada e direcionada,
caso esteja utilizando
uma antena interna, opte
por uma antena externa.

6 - Nao acessa internet
por cabo?

- Para configurar uma
conexao de internet é
necessario que o televisor
possua a funcdo SmartTV.
- Verificar se o cabo de
rede estd conectado a
entrada RJ45 no televisor.

- Verificar se 0o modem de
internet na sua casa estd
funcionando e com
conexao.

- Verificar se foi feita a
configuracao de rede a
cabo, acessar o “MENU”
do televisor e ajustar as
opcdes de rede conforme
instrucdes contidas neste
manual.

7 - Nao acessa internet
sem fio?

- Para configurar uma
conexao de internet é
necessario que o televisor
possua a funcdo SmartTV.
- Verificar se o adaptador
wireless  Philco  estad
conectado a entrada USB
do televisor, para
modelos que nao
possuem Wireless
interno.

- Verificar se o modem
wireless de internet na
sua casa esta funcionan-
do e com conexao.

- Verificar se foi feita a
configuracao de rede sem
fio, acessar o “MENU" do
televisor e ajustar as
opcdes de rede conforme

instrucdes contidas neste
manual.

8 - Problemas de
configuracaio com o
computador

- A conexao do televisor
com um computador sé
poderd ser feita através
das entradas VGA ou
HDMI.

Nimero de homologacao

MT-WN757NM

- Selecionar, no televisor,
a entrada corresponden-
te HDMI1, HDMI2 ou
HDMI3

- Ajustar, no computador,
a resolucdo maxima
suportada pelo televisor
(informacao contida
neste manual), para evitar
uma resolucao incompa-
tivel.

referente ao modelo

COD HOMOLOGAGAO 2221-14-2025
Modelo: MT-WN757NM

O OO K
(01) 7891356006449

ESTE EQUIPAMENTO OPERA EM CARATER SECUNDARIO,
ISTO E, NAO TEM DIREITO A PROTECAO CONTRA
INTERFERENCIA PREJUDICIAL, MESMO DE ESTACOES DO
MESMO TIPO, E NAO PODE CAUSAR INTERFERENCIA A
SISTEMAS ~ OPERANDO EM  CARATER  PRIMARIO




ESPECIFICACOES TECNICAS

PH40E20DSGWA

IMAGEM/TELA
-Proporcao de
Imagem:16:9
Tempo de
(tipico): 7 ms
«Tipo da Tela: backlight
led 40"

-Resolucao Maxima: 1920
x 1080 (pixels)

-Contraste
5.000.000:1

Resposta

dinamico:

SOM

-Poténcia de saida (RMS):
10X2W

RECEPCAO

Sintonia: Digital com
recepc¢ao ISDB-T.
«Modulacao: PAL-M / PAL
-N /NTSC

*Recepcao: 125 canais em
modo VHF/UHF/CABO

GERAL

«Temp. ambiente: 0°C a
40°C

-Alimentacao: 110~ 240V
*Frequéncia: 50/ 60 Hz
«Consumo maximo: <
81,0W
«Consumo
<1,0W

STANDBY:

PH49E20DSGWA

IMAGEM/TELA
-Proporcéo de
Imagem:16:9
Tempo de
(tipico): 9 ms
Tipo da Tela: backlight
led 40"

-Resolucao Maxima: 1920
x 1080 (pixels)
«Contraste
1.200.000: 1

Resposta

dinamico:

SOM
-Poténcia de saida (RMS):
10X2W

RECEPCAO

-Sintonia: Digital com
recepcao ISDB-T.
«Modulagao: PAL-M / PAL
-N / NTSC

*Recepgao: 125 canais em
modo VHF/UHF/CABO

GERAL

«Temp. ambiente: 0°C a
40°C

-Alimentacao: 110~ 240V
-Frequéncia: 50/ 60 Hz
«Consumo maximo: <
106W
-Consumo
<1,0W

STANDBY:

PH55E20DSGWA

IMAGEM/TELA
-Proporcao de
Imagem:16:9
Tempo de
(tipico): 8 ms
-Tipo da Tela: backlight
led 40"

Resolugcao Méaxima: 1920
x 1080 (pixels)
-Contraste
1.200.000: 1

Resposta

dinamico:

SOM

-Poténcia de saida (RMS):
10X2W

RECEPCAO

-Sintonia: Digital com
recepcao ISDB-T.
«Modulagao: PAL-M / PAL
-N/ NTSC

*Recepcao: 125 canais em
modo VHF/UHF/CABO

GERAL

-Temp. ambiente: 0°C a
40°C

-Alimentagao: 110~ 240V
-Frequéncia: 50/ 60 Hz

-Consumo
141W

-Consumo
<1,0W

maximo: <

STANDBY:
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