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Configuracao Inicial

Verifique os itens
fornecidos

oAdaptador CA
oCabo de alimentacao
O Bateria*

* A bateria vem instalada no computador no modo
de transporte de bateria. Este modo de seguranca
serd automaticamente desabilitado ao ligar o
equipamento.

As caracteristicas e especificacdes podem
' variar e estao sujeitas a mudancas sem

®  aviso prévio.

Estabeleca conexao com a
Internet

Estabelaca conexao com a Internet para
ativar automaticamente o Windows.

0 Conexao cabeada (LAN)
Conecte o computador ao roteador uti-
lizando um cabo LAN (n3o fornecido).
0 Conexao Wi-Fi® (LAN sem fio)
1. Clique no icone B : barra de tarefas
2. Selecione a rede desejada (SSID) e
clique em Conectar.

Para mais detalhes sobre a chave de
l seguranca e outras configuracoes, consulte
e © manualdo dispositivo de rede ou as
informacdes do seu provedor de Internet.

Conecte o
adaptador CA

P i)

Conecte o cabo de alimentacao ao
adaptador CA. Depois conecte o cabo de
alimentacao CA a rede elétrica. Conecte
o adaptador CA ao notebook.

Para garantir que a bateria seja totalmente
carregada, certifique-se de conectar o
adaptador CA ao computador nas primeiras
vezes que usa-lo.

Complete tarefas
importantes

O Execute o Windows Update

Clique na caixa de pesquisa barra de
tarefas e digite Windows update para
verificar se ha atualizacoes disponiveis.

O Crie sua Midia de Recuperacao
Clique na caixa de pesquisa da barra
de tarefas e digite Criar unidade de
recuperacao para criar uma Midia de
recuperacao.

As Midias de Recuperacao nao sao
fornecidas com o computador. Consulte o
Guia de Recuperacao, Backup e Solucao
de Problemas antes de criar a Midia de
Recuperacao.



Ligue seu
computador VAIO®

Mantenha pressionando o botao
liga/desliga até a luz indicadora
de alimentacao acender.

Localize o Manual do
Usuario

O Manual do usuario VAIO esta
disponivel em formato eletrénico (web

e PDF) no seu computador e no site da
VAIO® Brasil. Para acessa-lo, clique na
caixa de pesquisa da barra de tarefas do
Windows, digitando Manual do usuario
VAIO ou entre na secao de SUPORTE do
site http://www.br.vaio.com.

O processo de inicializacdo levara alguns minu-
tos. Nenhuma acao é necesséria até que a janela
de configuracao seja exibida.

Entre com a conta da
Microsoft

Para baixar e usar aplicativos da
Windows Store, vocé deve usar uma
conta da Microsoft em vez de uma conta
local. Vocé pode criar uma conta da
Microsoft seguindo as etapas abaixo:

1. Digite Configuracoes na caixa de
pesquisa da barra de tarefa.

2. Clique em Contas para mudar a
configuracao.

3. Clique em Entrar com uma conta da
Microsoft e siga as instrucoes da tela.

Um ndmero aparecera no bloco do aplicativo Loja
na tela Iniciar quando atualizacoes de aplicativos
estiverem disponiveis. Clique no bloco para inciar
Loja e atualizar os aplicativos da Windows Store.



Partes e controles

fA )
Camera embutida
Status da camera (Ligada:

LED verde)

\Tela LCD )

(B A
Slot de seguranca

©-C®porta de entrada do
conector de energia CC.

e ) /F )\
‘P Porta USB x2 (compativel
com o padrao USB 2.0)
Qnidade de disco optico. Y,
A—'Ei

— 1 E )
D Alto-falantes embutidos

XF O Indicador de alimentacao

*{ ] Indicador de carga de

Abertura de saida de ar bateria
2% Porta de rede LAN CJ E 8 Indicador da unidade de
Porta de saida HDMI gllstcfj 5o d {rias SD
Porta USB x2 [compativel To?JChop(;ad o aememorias
com o padrao 3.0. A porta Pressione o canto inferior
com a marca f da suporte esquerdo do touchpad
?O carregamento v_ia USBJ. 9 ) \ para clicar. )
N\ Conector de microfone
() Conector de fone de (" .
i D Inicia 0 modo recuperacao enquanto o
\ ouvido J B computador estiver desligado.
s N BOtE{O 655]51- Iniciar o aplicativo VAIO Control Center
- (Assisténcial enquanto o computador estiver ligado.
[parte inferior] |
Do e almentgas
- J L J

Dicas de cuidado e manuseio

Manuseio do computador Ventilacao
Nao aplique pressao no computador, Coloque o computador sobre superficies
principalmente na tela LCD e no cabo firmes, como escrivaninhas ou mesas.

do adaptador de CA.

A circulacao de ar adequada nas pas-
sagens de ventilacdo é importante para

Cuidados com a unidade de disco rigido  evitar superaquecimento.
O computador esta equipado com uma

unidade de disco rigido integrada. Evite Danos causados por liquidos
mové-lo quando estiver ligado ou du- Evite que substancias liquidas entrem
rante o processo de inicializacao ou de em contato com o computador.

desligamento.

( Site de suporte: http://www.br.vaio.com (Brasil) ]




Guia de recuperacao

Sobre a recuperacao

O que é a recuperacgao?

A recuperacao é o processo de restaura-
cdo da unidade de disco rigido integrada
para a condicao original de fabrica. A
atualizacdo é o processo de reinstalacéo
do sistema operacional com a manu-
tencao das principais configuracoes e
dados pessoais.

Ha duas formas de recuperar o computador:

oA partir da Midia de Recuperacao
oA partir da drea de recuperacao

Quando preciso realizar a recuperacao

ou a atualizacao?

o Se o computador ficar instavel

o Se o computador tiver sido infectado
por virus

o Se o computador estiver apresentando
problemas que nao podem ser resolvi-
dos pela solucao de problemas

o Se vocé tiver formatado a unidade C:
por engano

0 que é uma area de recuperacao?
A drea de recuperacao da unidade de
disco rigido integrada contém dados
para a recuperacao do sistema e de
aplicativos e se encontra no proprio
disco rigido.

Por que preciso criar a Midia de
Recuperacao?

A Midia de Recuperacao é usada para
restaurar o computador para a condi-
cado original de fabrica. Se o Windows
nao iniciar e ndo for possivel usar a
area de recuperacao, vocé precisara da
Midia de Recuperacao para realizar a
recuperacao.

Como criar a
Midia de Recuperacao

Vocé pode criar a Midia de Recuperacao
clicando na caixa de pesquisa da barra
de tarefas do Windows e digitando
Criar unidade de recuperacao. Para
informacoes detalhadas sobre como
criar a Midia de Recuperacao, consulte
o Manual do Usuario VAIO. Conecte

o computador a Internet e atualize o
computador usando o Windows update
antes de criar a Midia de Recuperacao.

#9 Vocé pode usar discos 6pticos ou
unidades flash USB como Midia de
Recuperacao.

o E recomendavel que vocé use midia
DVD-R, porque os dados podem ser
excluidos acidentalmente de uma
unidade flash USB. Os tipos de midia
que o computador suporta, o nimero
de discos necessarios e a capacidade
da unidade flash USB necessaria serao
exibidos durante o processo de criacao
da Midia de Recuperacao.

Vocé nao pode usar midias BD-RE,
BD-RE DL, DVD-RW, DVD+RW,
DVD-RAM, CD-R, e CD-RW como Midia de
Recuperacao.

Portas USB compativeis com o padrao
USB 3.0 nao suportam recuperacao com
uma unidade flash USB que seja compa-
tivel com o padrao USB 3.0.

A recuperacao do computador exclui-

ra todos os dados na unidade de disco
rigido integrada. As principais configu-
racoes e dados pessoais no computador
serdo mantidos quando vocé atualizar
seu computador.



Como recuperar seu computador

Para atualizar o computador

1 Pressione o botao ASSIST (ASSISTEN-
CIA) enquanto o computador estiver
desligado. A tela VAIO® Rescue Mode
(modo de resgate) aparecera.

2 Selecione Start troubleshooting (Re-
covery). Siga as instrucées na tela até
a tela Escolha uma opcao aparecer.

3 Selecione Solucao de Problemas,
Restaurar o PC e Manter meus
arquivos.Siga as instrucoes que
aparecerao na tela.

Para obter detalhes, consulte o
Manual do Usuario.

Salve dados importantes com antecedén-
cia. Dados protegidos por direitos auto-
rais, como dados de transmissao digital
ou arquivos de musica organizados por
aplicativos de reproducao de midia digital
podem ndo estar disponiveis, mesmo

se os dados forem mantidos no mesmo
local apds vocé atualizar seu computa-
dor. Consulte o arquivo de ajuda incluido
com o aplicativo que vocé estd usando
para instrucdes. Os aplicativos instalados
poderao ser removidos durante o pro-
cesso de atualizacao, sendo necessario
reinstala-los.

Para recuperar a partir da area
de recuperacao

1 Pressione o botao ASSIST [ASSISTEN-
CIA] enquanto o computador estiver
desligado.

A tela VAIO® Rescue Mode (modo de
resgate) aparecera.

2 Selecione Start troubleshooting (Re-
covery). Siga as instrucées na tela até
a tela Escolha uma opcao aparecer.

3 Selecione Solucao de Problemas,
Restaurar o PC e Remover tudo.Siga
as instrucoes que aparecerao na tela.

Para realizar a recuperacao personali-
zada, selecione Solucao de Problemas e
Opcoes avancadas.

Para recuperar a partir da Midia
de Recuperacao

1 Conecte a Midia de recuperacao (uni-
dade flash USB a porta USB ou o dis-
co Gptico) ao computador enquanto o
computador estiver no modo Normal.

2 Desligue o computador.

3 Pressione o botdao ASSIST
(ASSISTENCIA) para mostrar a
tela VAIO® Rescue Mode (modo
de resgate) e selecione “Start
from media (USB device)". Siga as
instrucoes na tela até a tela Escolha
uma opc¢ao aparecer.

4 Selecione Solucao de Problemas,
Restaurar o PC e escolha Manter
seus arquivos (para atualizar) ou Re-
mover Tudo (para recuperar]. Siga as
instrucoes que aparecerao na tela.

Para realizar a recuperacao
personalizada, selecione Solucao de
Problemas e Opcoes avancadas.

Se vocé ndo puder recuperar o
computador usando uma unidade flash
USB, conecte a unidade a outra porta
USB no computador e tente recuperar
novamente.



Para restaurar arquivos do
sistema usando o ponto de
restauracao quando nao for
possivel iniciar o Windows

1 Siga as etapas 1 a 3 do item Para
recuperar a partir da Midia de Recu-
peracao

2 Selecione Solucao de Problemas,
Opcoes Avancadas, e Restauracao do
Sistema.

Como fazer o Backup

3 Selecione o seu sistema operacional.
A janela Restauracao do Sistema
aparecera.

4 Selecione Avancar.

5 Selecione um ponto de restauracao e
Avancar.

Ajanela de confirmacao do ponto de
restauracao selecionado aparecera.
6 Clique em Concluir para confirmar o

ponto de restauracao.

O computador reiniciard apos os arqui-
vos do sistema serem restaurados.

Sobre o backup

0 que é um processo de backup?

O processo de backup cria uma copia de
backup dos dados armazenados na uni-
dade de disco rigido integrada e a salva
em outro local.

Por que preciso fazer backup

dos meus dados?

Em funcao de eventos inesperados ou
virus de computador, vocé pode perder

varios dados armazenados na unidade
de disco rigido integrada. Para restaurar
os dados perdidos, o backup serd ne-
cessario. E recomendavel que vocé faca
backup de dados regularmente.

Para fazer backup e
restaurar dados

Para usar esse recurso, digite Backup
na caixa de pesquisa da barra de tarefas.



Solucao de problemas

Se vocé tiver qualquer problema
ao operar o computador

Tente estas sugestoes antes de conta-
tar um centro de suporte/assisténcia
técnica autorizado da VAIO® ou seu
revendedor VAIO® local diretamente.

o Leia as informacdes sobre solucao de
problemas nesta secao ou no Manual
do Usuario VAIO na tela.

o Visite o site de suporte on-line do
VAIO® http://br.vaio.com.

Problemas de recuperacao

Nao consigo recuperar a partir da area
de recuperacao

Recupere o computador a partir da
Midia de Recuperacao se vocé tiver
usado aplicativos para modificar a area
de recuperacao, instalado um sistema
operacional diferente do pré-instalado
ou formatado a unidade de disco rigido
integrado.

Nao consigo criar a Midia de Recuperacao

o Experimente as sugestoes a seguir:

1 Atualize o computador usando o Win-
dows update.

2 Reinicie o computador. Em seguida,
tente criar a Midia de Recuperacao
novamente.

o Experimente outra midia confiavel.

o Se o problema continuar, visite o site
de suporte on-line do VAIO® para
obter mais assisténcia.

Nao consigo iniciar/concluir o processo
de recuperacao

o Desconecte todos os dispositivos ex-
ternos desnecessarios do computador.

o Experimente as sugestoes a seguir:

o Verifique as condicoes da Midia de
Recuperacao. Se vocé estiver usan-
do discos opticos, verifique se os
discos estao sujos ou danificados.
Se os discos nao estiverem limpos,
limpe-os e tente recuperar o com-
putador novamente.

o Se vocé nao consequir recuperar
o computador a partir da &rea de
recuperacao, reinicie o computador
e tente novamente ou use a Midia de
Recuperacao.

o Se vocé ndo conseguir recuperar o
computador usando uma unidade
USB, conecte a unidade a outra
porta USB ou a porta USB com-
pativel com o padrao USB 2.0 (se
houver). Entdo, desligue o compu-
tador e tente realizar a recuperacao
novamente.

o Se o problema continuar, visite o site
de suporte on-line do VAIO para obter
mais assisténcia.

Problemas comuns

Meu computador nao inicia

o Antes de usar o computador pela
primeira vez, vocé precisa conectar
o computador a uma fonte de ener-
gia CA [com o adaptador CA quando
fornecido).

o Certifique-se de que todos os cabos
estejam seguramente conectados aos
dispositivos, como entre o computador
e 0 cabo de energia [com o adaptador
CA quando fornecido).

o Verifique se a bateria esta instalada
adequadamente e carregada.

o Desconecte todos os cabos e dispo-
sitivos periféricos, como o cabo de
energia, o adaptador CA e o disposi-



tivo USB, remova a bateria e aguar-
de cerca de cinco minutos. Entao,
coloque-os todos de volta e ligue o
computador novamente.

o Remova todos os madulos de me-
moria adicionais que vocé possa ter
instalado desde a compra e reinicie o
computador.

o Se o computador estiver conectado
a um cabo de forca com interruptor,
verifique se o interruptor esta ligado e
o cabo de forca seguramente conecta-
do a fonte de energia.

o Se estiver usando um monitor exter-
no, verifique se ele esta conectado a
uma fonte de energia e ligado.

A luz do indicador de energia verde
esta ligada, mas a tela permanece em
branco (modelos equipados com luz
indicadora de energia)

o Pressione as teclas Alt+F4 véarias
vezes para fechar a janela do apli-
cativo. Pode ter ocorrido um erro de
aplicativo.

o Pressione as teclas Ctrl+Alt+Delete,
selecione (Desligar) no canto inferior
direito da tela do computador e sele-
cione Reiniciar.

o Pressione e mantenha pressionado
0 botdo liga/desliga ou pressione o
interruptor por mais de quatro segun-
dos para desligar o computador. Des-
conecte o cabo de energia ou o adap-
tador CA e aguarde aproximadamente
cinco minutos. Em seguida, conecte o
cabo de energia ou o adaptador CA e
ligue o computador novamente.
Desligar o computador com as teclas
Ctrl+Alt+Delete, com o chave liga/
desliga ou com o bot3o liga/desliga
poderd causar a perda de dados néo
salvos.

Aluz do indicador de carga esta
piscando rapidamente e o computador
nao inicia

o Esse problema pode ser causado pela
instalacao incorreta da bateria. Para
resolvé-lo, desligue o computador e
remova a bateria.

Em seguida, reinstale a bateria no
computador. Para obter detalhes,
consulte o Manual do Usuario VAIO
na tela.

o Se o problema persistir, isso significa
que a bateria instalada ndo é compa-
tivel. Remova a bateria e contate um
centro de suporte/assisténcia técnica
autorizado da VAIO®. Para localizar
o0 centro ou agente mais proximo,
consulte o Manual do Usuario VAIO
na tela.

Uma mensagem é exibida notificando
incompatibilidade ou instalacao
inadequada da bateria, e o computador
entra no modo de hibernacao

Consulte as respostas para “A luz do
indicador de carga esta piscando rapi-
damente e o computador nao inicia”.

0 Windows nao aceita minha senha e
retorna a mensagem: Enter Onetime
Password

Se vocé inserir uma senha de power-
-on errada trés vezes consecutivas, a
mensagem Enter Onetime Password
serd exibida e o Windows ndo iniciara.
Pressione e mantenha pressionado

0 bot&o liga/desliga ou pressione o
interruptor por mais de quatro segun-
dos para desligar o computador. Se o
computador estiver equipado com luz
indicadora de energia, verifique se a luz
indicadora esta apagada. Aguarde de 10
a 15 segundos, reinicie o computador e



insira a senha correta.

A senha diferencia maidsculas de mi-
nusculas, portanto, verifique as letras
antes de inserir a senha.

N3ao consigo me lembrar da
senha de power-on

Se vocé tiver esquecido a senha de
power-on, contate um centro de su-
porte/assisténcia técnica autorizado
da VAIO®. Sera cobrada uma taxa de
redefinicao.

Como posso criar uma particao de
disco rigido?

Se vocé reduzir o volume da particado
de unidade C: vocé pode ndo criar uma
Midia de Recuperacao ou completar o
processo de recuperacao e de atuali-
zacdo com éxito pois o espaco livre na
unidade de disco rigido integrada nao é
suficiente.

Rede sem fio Wi-Fi®

1 Digite Criar e formatar particoes do
disco rigido na caixa de pesquisa da
barra de tarefas.

2 Clique com o botao direito na unidade
C: e selecione Diminuir Volume.

3 Insira o tamanho da particao a ser
criada em Digite o espaco a diminuir
em MB: e selecione Diminuir.

4 Clique com o botdo direito em Nao
alocado e selecione Novo Volume
Simples.

5 Siga as instrucoes na tela.

A tela Ativacao do Windows
esta aparecendo

A ativacdo do Windows néao esté
completa. Digite Ativacao na caixa de
pesquisa da barra de tarefas e conecte o
computador a Internet. A ativacao devera
ocorrer automaticamente. Vocé também
pode ativar o Windows por telefone.

Para obter detalhes, consulte a tela
Configuracoes do computador.

Conteldo neste guia é sujeita a mudan-
cas sem aviso prévio.

A conexao Wireless LAN, incorporada
apenas nos modelos selecionados,
obteve a certificacdo Wi-Fi® e estd em

conformidade com as especificacoes de
interoperabilidade estabelecidas pela
WFA (Wi-Fi Alliance).



Requisitos para o usuario final/

ativacao do produto

Alguns produtos de software fornecidos
com este computador podem incluir re-
cursos tais como protecao contra copia
e tecnologia para gestao de conteldo.
0 uso dos produtos do software requer
um acordo para os contratos aplicaveis
aos usuarios finais e total conformida-
de com os procedimentos aplicaveis a
ativacao do produto. Os procedimentos

para ativacao do produto e as diretivas
de privacidade serao detalhados duran-
te o lancamento inicial do produto de
software ou durante algumas reinstala-
coes do software ou reconfiguracoes do
computador e poderao ser concluidos
pela Internet ou pelo telefone (despesas
de chamada poderao ser cobradas).

Informacoes sobre seguranca e cuidados

o Para evitar risco de incéndio ou de
choque, ndo exponha o computador a
chuva ou umidade.

o Para evitar choque elétrico, ndo abra o
gabinete. Confie os servicos necessa-
rios somente a pessoal qualificado.

o Desligar o computador com o botao
(botao de alimentacado) ndo o des-
conecta completamente da tensao
da rede elétrica. Para desconecta-lo
completamente, retire o adaptador
de CA ou o cabo de energia da rede
elétrica. A tomada deve estar instalada
préximo ao equipamento e acessada
facilmente.

o Nao use o computador diretamente
sobre as pernas. A temperatura da
base da unidade aumentara durante a
operacao normal e, ao longo do tempo,
podera resultar em desconforto ou até
queimaduras.

oNao coloque o adaptador CA em conta-
to com sua pele. Coloque o adaptador
CA longe de seu corpo a medida que
ele ficar quente e causar desconforto.

o Nao bloqueie as saidas de ar ou aber-
turas de ventilacao enquanto o compu-
tador estiver em funcionamento.

o Bloquear as aberturas de ventilacao
leva a restricao de circulacao do ar, o
que pode causar superaquecimento

interno, resultando em deformacao no
computador, mal funcionamento ou
risco de incéndio.

o Observe as seguintes precaucoes para
proporcionar circulacao de ar ade-
quada e para garantir uma operacao
normal confiavel:

o Nao utilize o computador em qualquer
superficie coberta de pano, como
tapetes, almofadas ou cobertores,
préximo a cortinas ou sobre superficies
empoeiradas que possam bloquear as
aberturas de ventilacdo. Sempre use o
computador em superficies planas.

o N&o use o computador e/ou adaptador
de CA enquanto ele estiver coberto ou
envolvido em tecido. Assegure-se de
que o adaptador de CA opere em um
ambiente limpo.

o Antes de guardar o computador em
uma bolsa, desligue o computador ou
coloca-lo em modo de suspensao. Se
o computador esta equipado com a
indicadora de alimentacao, verifique
se a luz do indicadora de alimentacao
esteja desligada.

o Ao segurar o computador, certifique-se
de que ele esteja frio. A superficie ao
redor da abertura de ventilacao pode
estar extremamente quente.

o Para evitar possiveis danos ao compu-



tador durante o transporte, primeiro
fixe as tampas dos conectores forneci-
dos e os protetores de slots nos locais
adequados e prenda o conjunto de
baterias no seu compartimento caso
ela seja removivel.

o Mantenha sempre a bateria instalada
ao usar o computador.

o Nao use ou armazene o seu computa-
dor em um local exposto a fontes de
calor, como aquecedores ou dutos de
ar, luz solar direta, poeira excessiva,
umidade ou chuva, vibracao ou choque
mecanicos, imas fortes ou alto- falan-
tes sem protecao contra ima, tempera-
turas excessivamente altas ou baixas e
alta umidade.

o Nao carregue a bateria de qualquer
outro modo que nao seja o descrito no
manual do utilizador ou indicado pela
VAIO® por escrito.

o A VAIO® recomenda a utilizacdo da
bateria e do adaptador CA VAIO®
genuinos fornecidos com este produto.
Se qualquer um destes itens tiver de
ser substituido durante o periodo de
vida do produto, certifique-se de que
utiliza uma bateria ou um adaptador
CA VAIO® genuino compativel. A VAIO®
desresponsabiliza-se e nao assumira
quaisquer responsabilidades por per-
das e danos resultantes da utilizacao
de baterias ou transformadores nao
genuinos com o computador VAIO®; ou
da desmontagem, alteracao ou adulte-
racao de qualquer bateria VAIO®.

oNao use a funcionalidade sem fio em
instalacoes hospitalares. Isso poderd

Adverténcia

causar o funcionamento incorreto dos
dispositivos médicos.

o Verifique e respeite as restricoes das
linhas aéreas em relacao a utilizacao
de dispositivos sem fio. Se o uso da
funcao sem fio for proibido, desative
todas as suas conexoes sem fio antes
de embarcar.

Para modelos com Windows 10, abra as
Configuracoes, selecione o icone da
rede e ative o Modo Aviao. Caso precise
urgentemente desativar a funcao sem
fio, desligue o computador.

o Se usar a funcionalidade sem fio pro-
Ximo a um marca-passo, certifique-se
de que ela esteja no minimo a uma
distancia de 20 cm / 8 polegadas do
dispositivo.

o A VAIO® ndo se responsabiliza por qual-
quer interferéncia que possa existir
OuU que possa ser causada quando for
operar este dispositivo.

o Nao limpe seu computador com pro-
dutos aerosdis (borrifadores, sprays
etc.) que contenham gés inflamaével.
Fazer isso pode encher o interior do
computador de gas, podendo causar
explosao ou incéndio.

Em caso de dlvidas a respeito do seu
produto entre em contato através dos
canais de suporte VAIO®:

Pelo site http://www.br.vaio.com

Ou pela Central de Relacionamento VAIO®
3004 4246 - S0 Paulo, Belo Horizonte,
Brasilia e Curitiba;

0800 880 8246 - demais localidades.

Evite o uso prolongado do aparelho com
volume alto [poténcia superior a 85

decibéis), pois isto podera prejudicar a
sua audicdo (Lei Federal No 11.291/06).



Recomendacoes importantes

sobre o nivel de volume

Caro(a) consumidor(a)

Maximize o prazer de ouvir a musica
com este aparelho lendo estas reco-
mendacdes que ensinam vocé a tirar o
maximo proveito do aparelho quando
reproduzir um som a um nivel seguro.
Um nivel que permite que o som seja
alto e claro, sem distorcao e sem cau-
sar desconforto e, 0 mais importante,
de uma forma que proteja a sua sensi-
bilidade auditiva.

Para estabelecer um nivel seguro:

o Ajuste o controle de volume a um
nivel baixo.

oAumente lentamente o som até poder
ouvi-lo confortavelmente e claramen-
te, sem distorcoes.

Uma vez estabelecido um nivel de som
confortavel:

Ajuste o controle de volume e deixe-o
nesta posicao. O minuto gasto para
fazer este ajuste agora protegerd a sua
audicao no futuro. Afinal de contas, nés
queremos que vocé ouca durante toda
a vida.

A seguir, incluimos uma tabela com

os niveis de intensidade sonora em
decibéis e os exemplos de situacdes
correspondentes para a sua referéncia.

Niveis de

distancia de 60cm.

Decibéis | EXemPlos
30 Biblioteca silenciosa, sussurros leves
40 Sala de estar, refrigerador, quarto longe do transito
50 Transito leve, conversacdo norma, escritdrio silencioso
60 Ar condicionado a uma distancia de 6ém, maquina de costura
70 Aspirador de pd, secador de cabelo, restaurante ruidoso
80 Trafego médio de cidade, coletor de lixo, alarme de despertador a uma

0S RUIDOS ABAIXO PODEM SER PERIGOSOS EM CASO DE EXPOSICAO CONSTANTE

90 Metrd, motocicleta, trafego de caminhao, cortador de grama
100 Caminha de lixo, serra elétrica, furadeira pneumatica

120 Show de banda de rock em frente as caixas acUsticas, trovao
140 Tiro de arma de fogo, avido a jato

180 Lancamento de foguete

Informacao cedida pela Deafness Research Foudation, por cortesia.



Descarte de pilhas e baterias

Para modelos com pacote de bateria
removivel e/ou baterias secas

Apds o uso, as pilhas e/ou
baterias deverao ser entre-
gues ao estabelecimento
comercial ou rede de assis-
téncia técnica autorizada.

Baterias de lon-Litio
Atencao: Se a bateria nao for manuse-
ada corretamente, ela podera
A explodir, causar incéndio ou
ate mesmo queimaduras qui-
micas. Observe as seguintes
precaucoes.
o Nao desmonte, esmague ou exponha a
bateria a qualquer choque ou impacto,

Suporte técnico

como martelar, deixar cair ou pisar.

o Nao provoque curto-circuito, nem dei-
xe que objetos metéalicos entrem em
contato com os terminais da bateria.

o Nao exponha a bateria a temperaturas
elevadas, acima de 60°C, como sob a
luz solar direta ou no interior de um
carro estacionado ao sol.

o Nao incinere nem jogue no fogo.

o Nao manuseie baterias de ion-litio
danificadas ou com vazamentos.

o Mantenha a bateria fora do alcance de
criancas pequenas.

o Mantenha a bateria seca.

o Substitua apenas por uma bateria do
mesmo tipo ou equivalente recomen-
dada pela VAIO®,

Se a informacao contida neste Manual

de Consulta Rapida, ou no Manual de
Instrucdes de seu VAIO® nao for suficiente
para encontrar solucdo imediata a qual-
quer problema ou se precisar de suporte
técnico, é possivel entrar em contato com
a VAIO® através da Internet ou telefone.

Site de Suporte Técnico VAIO®

E possivel encontrar informacdes técni-

cas a qualquer momento visitando o site

de suporte técnico VAIO®, acessando o se-

guinte endereco: http://www.brvaio.com

O site de suporte técnico VAIO® traz infor-

macoes especificas para o seu modelo de

notebook, incluindo:

o Especificacoes de componentes e
softwares.

o Solucoes de problemas mais comuns

o Versoes atualizadas de softwares e
drivers

o Copias digitais dos manuais de instrucoes.

Central de Relacionamento VAIO®

Caso nao encontre a informacao neces-

saria em nosso site é possivel contatar a

VAIO® diretamente por telefone. Para que

o atendimento seja mais rapido e eficien-

te, tenha em maos os seqguintes dados:

1. 0 modelo de seu notebook VAIO®.
o O modelo encontra-se na parte infe-
rior do seu notebook, ou na nota fiscal
do mesmo.

2. 0 numero de série de seu notebook.
o 0 ndmero de série encontra-se na
parte inferior do seu notebook. E pre-
ciso remover a bateria para enxergar o
numero de série.

3. Sistema operacional de seu notebook
(Ex. Windows 10).

4. Uma breve descricao do problema.

Telefones:

3004 4246 Sao Paulo, Belo Horizonte,
Brasilia e Curitiba ; 0800 880 8246 demais
localidades. O horario de atendimento

é de segunda a sexta-feira, das 8:00 as
20:00, e aos sabados das 8 as 14 horas
(horario de Brasilia), exceto feriados.



Termo de garantia

Este notebook é garantido pela VAIO®, conforme as
condicoes abaixo estabelecidas:

Condicdes gerais:

O A VAIO assequra ao proprietario deste notebook
garantia integral contra qualquer defeito ou vicio
de fabricacao, desde que se constate falha em
condicdes normais de uso do equipamento e me-
diante apresentacao da nota fiscal de compra;

O Pecas defeituosas e substituidas na vigéncia da
garantia sdo de propriedade da VAIO®;

O A garantia se da na modalidade balcao, ou seja, o
cliente deve levar seu equipamento até a Assisténcia
Técnica Autoriza mais proxima informada pela Cen-
tral de Relacionamento;

O Para que a garantia tenha validade é necesséario
que sejam mantidas as configuracdes originais de
fabrica.

Prazo de garantia:

O A Garantia Legal obrigatéria é de 90 [noventa)
dias contados do dia da compra e da emissao da
nota fiscal. Ela garante qualquer inadequacao
ou vicio de fabricacao dos produtos ou das pecas
dos equipamentos VAIO®. A Garantia Contratual,
suplementar a garantia legal, é de 9 meses e, é
por este Certificado concedida pela VAIO®, a sua
validade comeca imediatamente apés o final da
garantia legal;

O A bateria, o replicador de portas (se disponivel] e
outros acessoérios, tém 90 (noventa) dias de garan-
tia, ja incluso a garantia legal;

O Problemas no seu computador que sejam rela-
cionados com programas de computadores, ou
decorrentes deles, dos softwares como sao co-
nhecidos, nao estao cobertos por essa garantia
contratual de 9 meses.

Nao estao cobertos pela garantia:

O Defeitos provocados por mau uso da bateria;

O Defeitos provocados por utilizacao de dispositivos
externos (cartdes de meméria, pendrive, leitor dtico
externo USB, memodria flash USB, HD externo USB,
etc.) defeituosos ou de ma qualidade;

O Defeitos ocasionados por transporte inadequado
do produto pelo cliente;

O Defeitos ocasionados por causas externas ao pro-
duto, que estejam interferindo em seu correto fun-
cionamento, tais como: interferéncias eletromag-
néticas, flutuacdo de energia elétrica, descargas
elétricas provenientes da rede de energia elétrica,
oxidacao por uso em ambientes sujeitos a umidade
ou maresia, fendbmenos naturais, entre outras;

O Manutencao preventiva, ou seja, intervencoes
que nao estejam caracterizadas para a correcao

de um problema especifico;

O Problemas advindos de erros de operacao que
causem perda de funcionalidades ou desconfigu-
racao, incluindo ajustes da BIOS, sistema opera-
cional e aplicativos;

0 Danos causados por virus;

O Geracdo de copia de seguranca (backup) dos pro-
gramas, arquivos, senhas e configuracoes pessoais
utilizados no equipamento, estando a VAIO® isenta
da responsabilidade pela perda destes;

0 Danos fisicos ao equipamento e seus respectivos
componentes originais de fabrica, partes consu-
miveis, tais como baterias;

O Defeitos provocados pelo uso indevido do equipa-
mento (batidas, fogo, queda, influéncia de tempe-
raturas anormais, utilizacao de agentes quimicos
e corrosivos, derramamento de liquidos de qual-
quer natureza, etc.), em desacordo com o Manu-
al do Usuério, ou provenientes de caso fortuito e
forca maior;

o Consertos, adaptacoes ou modificacées feitos por
pessoas ou empresas nao-autorizadas pela VAIO,
situacoes estas em que a garantia serd cancelada;

O Custos de transporte do local de utilizacdo do
equipamento até o ponto de entrega para assis-
téncia técnica a ser indicado pela Central de Re-
lacionamento;

O Problemas relacionados a instalacdao de outro
sistema operacional que ndo o original de fabrica.

Término de garantia:

o Pelo decurso normal do prazo de validade da
garantia;

O Por nao ter sido utilizado conforme as Instrucoes
do Manual do Usuério VAIO, do Manual de consul-
ta répida e deste Termo de Garantia;

O Por violacao, ajuste ou conserto feito por pessoas ou
empresas ndo-autorizadas pela VAIO®;

O Por alteracao da configuracao original de fabrica
do equipamento.

Canais de atendimento:

No caso de duividas ou problemas com seu equi-
pamento, entre em contato pelos canais de atendi-
mento VAIO®, descritos em Suporte técnico. Tenha
sempre em maos o numero de série do seu equipa-
mento e a nota fiscal de compra.

A Central de Relacionamento prestard o devido
suporte e, se necessario, indicard uma Assisténcia
Técnica em caso problemas de hardware.

Quando transportar o equipamento até a Assisténcia
Técnica autorizada, preferencialmente acomode-o
na embalagem original para evitar danos.



PRODUZIDO NO
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