
PARA DESFRUTAR DE TODOS OS RECURSOS E SERVIÇOS INTELIGENTES EM SEU TCL GOOGLE TV 
SÃO NECESSÁRIAS, UMA CONTA GRATUITA DO GOOGLE, UMA CONTA TCL GRATUITA E UMA CONEXÃO 
DE INTERNET BANDA LARGA CONFIÁVEL

MANUAL DE OPERAÇÃO
Para uso com modelos: 43P635

50P635
55P635
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PARABÉNS! 
Agora você dispõe de um aparelho com a mais alta tecnologia e qualidade que um produto poderia ter: um TELEVISOR 
da SEMP TCL.
Mas lembre-se: para conseguir um bom desempenho do seu aparelho, é importante que você leia este Manual com 
atenção, para que seus recursos tecnológicos sejam entendidos e desfrutados. Conserve-o para futuras consultas.
MEIO AMBIENTE: A SEMP TCL preocupada com o Meio Ambiente procurou desenvolver este produto para que pudesse 
ser reciclado e reutilizado, se o mesmo vier a ser destinado a recicladores. Toda a embalagem, inclusive o manual 
de instruções, é reciclável. Descarte adequadamente produtos e/ou acessórios adquiridos. Empenhada em estimular 
e apoiar ações voltadas à preservação ambiental, a SEMP TCL recomenda não descartar produtos eletroeletrônicos 
e/ou seus acessórios no lixo doméstico, na rua, em terrenos baldios, aterros sanitários e tampouco em córregos ou 
riachos. A SEMP TCL como empresa socialmente responsável, no âmbito do exercício de sua atividade empresarial, 
observa todas as normas de proteção ao Meio Ambiente em vigor no país, notadamente as políticas de gerenciamento de 
resíduos industriais bem como aquelas relativas à Logística Reversa de Produtos Eletroeletrônicos e seus componentes 

se à ABREE (Associação Brasileira de Reciclagem de Eletrodomésticos e Eletroeletrônicos), uma entidade Gestora do 
Sistema Coletivo de Logística Reversa do segmento eletroeletrônico, com as quais vem contribuindo para a adequada 
gestão de resíduos sólidos pós-consumo, e, portanto, com sua destinação ambientalmente correta. 
Consulte-a no endereço http://abree.org.br, acerca dos pontos de coletas de Produtos Eletroeletrônicos, pós-consumo.
O Descarte adequado de produtos e/ou acessórios SEMP TCL:
Embalagem: A embalagem deste equipamento é composta de calços de isopor, papelão e sacos plásticos, todos 
materiais recicláveis. Descarte de forma adequada a sua embalagem.

empresas especializadas de descarte ou reciclagem conforme a legislação existente em sua região.

A SEMP TCL disponibiliza um canal de comunicação para orientar o consumidor acerca do descarte dos produtos e/ou 

Agradecemos seu contato através do CAC pelo telefone 0800 7367 825, ou acessando o site 
www.semptcl.com.br/suporte para conhecer os endereços, contribuindo dessa forma para assegurar a destinação 
correta, em respeito ao meio ambiente.

humana e o meio ambiente.

O símbolo composto por um raio com uma seta na ponta dentro de um triângulo equilátero, tem a função de 
alertar o usuário sobre a presença de “Tensão Perigosa” sem isolamento no interior do produto, podendo ser 

O ponto de exclamação dentro do triângulo equilátero avisa o usuário para a presença de importantes instru-
ções de utilização e manutenção (assistência) neste manual, que acompanha o aparelho.

ATENÇÃO: PARA REDUZIR O RISCO DE CHOQUE ELÉTRICO, NÃO RETIRE A 
TAMPA (OU A TRASEIRA) DO APARELHO. NÃO HÁ PEÇAS REPARÁVEIS PELO 
USUÁRIO. CASO HAJA QUALQUER PROBLEMA, ENTRE EM CONTATO COM A 
ASSISTÊNCIA TÉCNICA.

Este equipamento opera em caráter secundário, isto é, não tem direito à proteção contra interferência prejudicial, mesmo 
de estações do mesmo tipo, e não pode causar interferência a sistemas operando em caráter primário.

N Este símbolo indica que o fusível pode estar no neutro e que a rede elétrica deve ser desconectada 
para desenergizar os condutores de fase.
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Montagem do Aparelho 
Instalando o pedestal do seu televisor 
TCL: 

mantenha-o na posição vertical.
Evite qualquer contato ou pressão sobre a tela 
durante o manuseio do televisor.

NOTA:
• Você deve ter muito cuidado ao acoplar o pedestal 
para evitar danos ao painel do televisor. 
• Utilize apenas os parafusos fornecidos com o 
aparelho. 

PEDESTAIS

Setas apontando para
o mesmo sentido

Instalando seu televisor TCL em um 
suporte de montagem de parede:

de

Obs.: Faça este procedimento posicionando 
cuidadosamente o televisor com a frente voltada para 
baixo,  sob uma superfície plana e nivelada, coberta 
com um pano macio ou material similar.

de

Notas:
• Faça a instalação do Suporte de montagem de 
parede em uma superfície estável e nivelada.

televisor, remova os parafusos dos 2 furos superiores. 
Guarde os parafusos retirados, para recolocação, caso 
o suporte de parede seja removido.

A

B
TV

16mm
máximo

mínimo
13mm

Suporte de 
parede

Os 4 parafusos não 
devem penetrar mais nem menos
do que o indicado abaixo.

 
 

 
 

M6 4

Capítulo 1

811008LO_MANUAL_43_50_55_P635_rev01.indd   5811008LO_MANUAL_43_50_55_P635_rev01.indd   5 23/06/2022   07:59:4623/06/2022   07:59:46



6

• Fixe o suporte de montagem no televisor, respeitando 
a profundidade de penetração do parafuso no 

instruções do fabricante do suporte de montagem de 
parede.
• Se o suporte de montagem de parede não estiver 
instalado corretamente, o televisor poderá cair e causar 
acidentes. 
• A Semp TCL não se responsabiliza por danos 
causados por qualquer manuseio incorreto.

Removendo a Película Protetora da 
moldura: 

Instruções de Segurança e 
Precauções

Alimentação e plugue 

Cabo de alimentação e cabo coaxial 

Capítulo 1
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Ambiente de utilização 

Limpeza 

Informação importante 

Notas: 
• As imagens contidas neste manual são meramente 
ilustrativas. 
• ATENÇÃO: Remova as pilhas de seu controle remoto, 

• ATENÇÃO: As pilhas não devem ser expostas a 

Capítulo 1

fontes excessivas de calor tais como: luz solar, fogo, 
etc. 

PARA OBTER MÁXIMA QUALIDADE DE IMAGEM 

NECESSÁRIA TRANSMISSÃO DE SINAL DIGITAL 
DE ALTA DEFINIÇÃO OU UMA FONTE DE SINAL 

NECESSÁRIA UMA FONTE DE SINAL EXTERNA 
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Botão do seu Televisor 

 

 

Desligar CH + CH - Volume + 

Click rápido 
para mudar

Click longo 
para selecionar

Volume - Fonte

+ –

• Pressione para mover o realce para a próxima 
seleção de função.
• Pressione e segure o botão por mais 2 segundos 

Nota:
Você pode seguir as instruções na tela para operar. 
Figuras e ilustrações são fornecidas apenas para 
referência e podem variar de acordo com o modelo.

Capítulo 1

Licenças

  

©

   

Bluetooth

Destaque

¹ Para desfrutar de todos os recursos e serviços em 
seu TCL Google TV, são necessárias uma conta 
gratuita do Google, uma conta TCL gratuita e uma 
conexão de internet banda larga.

GOOGLE Assistant
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Capítulo 1

HDR

Ligando seu Televisor

Controle Padrão

 

 

LED Stand by
O LED apagado: TV ligado

O LED aceso: TV em modo de 
 espera (Stand by)

1

2

3

 
Desligando seu Televisor
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Capítulo 1

Entradas
Nota: A localização e o nome indicado das entradas podem variar de acordo com o modelo de Televisor. 
Nota: Alguns modelos podem não possuir algumas portas de acesso.

• USB 2.0
USB 2.0

• SPDIF
SPDIF

• LAN

• Saída para Fone de Ouvido

adapter

• Entradas HDMI1/HDMI2

HDMI 2

HDMI 1

• Entrada HDMI3 
Notas: A função eARC/ARC (canal de retorno de áudio) encontra-se 
disponível na entrada HDMI 3. 

HDMI 3

• Entrada de Antena e de Cabo (Antenna/Cable)
/

 • LAN
 • HDMI 1

 • AV IN
 • FONE DE OUVIDO 
 • SPDIF
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Capítulo 1

Funções do seu controle remoto Padrão (Bluetooth)

OKBotão 
Circular

 

 

 

 

 

 Botão Circular

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Google e Android TV são marcas 
comerciais da Google LLC.
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selecionar o idioma, 
emparelhar seu controle remoto, conectando-se à 
rede

Google 
Home

Configure o comando por voz

Capítulo 2

Principais Menus 

Canal

Configurações Canais e entrada

Ajuste as configurações do canal 

Entradas

Ajuste as configurações de entradas

CONFIGURAÇÕES GERAIS

Tela e som 

Canais e entradas

Rede e Internet

Contas e login

Apps

Privacidade
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Capítulo 2

Configurações Canais e entrada

Sistema

Contas e login

Apps

Privacidade

Ajuda e feedback?

Sobrei

Data e hora

Controle remoto e acessórios
Teclado

Armazenamento

Idioma

Acessibilidade

Menu Google TV home 

 

Menu quick apps
QUICK APPS

Menu TCL Home
HOME

Meu nome
meu***@***.comM

Principais Funções
Entrada de antena / TV digital / cabo

PVR
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Capítulo 2

Timeshift

EPG

Configuração de rede wifi/cabo

Iniciar rápido 

Temporizador

Comportamento ao ligar

Standby de rede

Adicionar dispositivo Bluetooth

Adicionar/remover conta e Conta para 
Criança

Motion Rate

Habilitar CEC e controles do HDMI

HDMI eARC

Acessar Entradas
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Capítulo 2

TV:

Wi-Fi

Roteador 
sem Fio

Modem

TV

Nota: 
• O seu Televisor pode conectar-se a redes DUAL 
BAND WIFI 2.4/5G. 
• Muitos problemas de conexão são resolvidos 
somente com o ato de Desligar/Ligar seu serviço de 
rede. Quando acontecerem problemas de conexão, 
desligue o roteador da tomada, aguarde alguns 
minutos e ligue-o novamente. Se o problema persistir 
contate seu provedor de serviço. 
• Em alguns casos, posicionar o ponto de acesso ou 

melhorar a recepção do sinal. 
• Para conectar o seu Televisor à Internet será 

Transmitir  

Teclado virtual 

811008LO_MANUAL_43_50_55_P635_rev01.indd   15811008LO_MANUAL_43_50_55_P635_rev01.indd   15 23/06/2022   07:59:5323/06/2022   07:59:53



16

Capítulo 2

necessário uma conexão Base 10-T ou 100 Base-
TX via porta LAN. Se o provedor não permitir estas 
conexões não será possível conectar o televisor. 

é a mesma de outros aparelhos domésticos, tais como 

ondas. Por trabalharem na mesma faixa de frequência, 
eles poderão ser afetados por interferências de sinal. 
Dispositivos com frequências de rádio acima de 5GHz, 

• Para obter melhores resultados de velocidade em 

técnica do seu roteador, ponto de acesso e sistema 
operacional, e efetue corretamente a conexão nestes 

no Televisor. 
• Quando o roteador ou ponto de acesso estiver 

funcionar corretamente. Antes de conectar consulte 

de conexão.

Ethernet

Roteador

Modem

TV

LAN

Ou

Nota: 

DHCP.
• Alguns conteúdos poderão não ser compatíveis, 
para detalhes entre em contato com o produtor dos 
conteúdos. 
• Algumas opções podem estar indisponíveis devido 
a certas restrições do seu provedor de internet, para 
informações contate o seu provedor de internet. 
• Caso haja restrição à quantidade de dispositivos 
conectados contate seu provedor de internet. 
• Problemas relacionados à conexão de internet são de 
responsabilidade do provedor. 
• Os conteúdos disponíveis em seu Televisor estão 
sujeitos a alterações, suspensão, remoção ou 
atualização sem prévio aviso. 
• Os conteúdos disponíveis/exibidos nos portais são de 
responsabilidade de seus produtores. 
• Alguns conteúdos podem não ser indicados para 
menores, neste caso é necessário o acompanhamento 
dos pais. Os acessos e pesquisas efetuadas no 
portal podem ser diferentes dos resultados quando 
acessados de um computador. 
• Alguns conteúdos não apresentam instruções em 
português. 
• É possível que algumas funções desenvolvidas após 
a aquisição do televisor não sejam suportadas. 
• A Semp TCL não será responsabilizada em nenhuma 
circunstância por qualquer dano causado ao usuário do 
navegador de internet
 
Entradas

Meu nome M
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Capítulo 2

Informações Extras

Notas:
• Não é garantido que todos os dispositivos possam 
trabalhar como HDD USB para PVR. 
• Não é garantido o funcionamento com utilização 
de HUB. Recomendado conectar o dispositivo de 
armazenamento diretamente no televisor.
• Se o tamanho do dispositivo de armazenamento em 
massa for muito pequeno , existe o risco do conteúdo 
não ser salvo.
• Não é possível gravar sinais de entrada de vídeo 
através da função PVR.
• Nem todos os tipos de transmissões podem ser 
gravados. Alguns conteúdos transmitidos possuem 
proteção contra gravação.
• O fabricante não se responsabiliza por possíveis
falhas na gravação de áudio ou vídeo decorrentes de
mau funcionamento na recepção do televisor.
• A locação de arquivos precisa estar formatada em 
FAT 32.
A legislação brasileira de direitos autorais não inclui 
PVR-TV como recurso, entre outros motivos, porque 
é mais antiga do que outras tecnologias da mesma 
espécie. Na verdade, nossa opinião é baseada em 
decisões anteriores que foram emitidas pelos Tribunais 
Brasileiros ao longo dos últimos 15 anos.
Sob a lei, se a cópia privada de conteúdos protegidos 
for feita para uso privado pela copiadora então não 
será considerada uma violação do direito. Isso pode 

item D, II da Lei de Direitos Autorais brasileira (Lei 

trilha no Parlamento brasileiro para cobrir tais situações 

Timeshift

 

 
 

 
 

 
 

Nota: Diferentemente do PVR, a gravação do timeshift 

é TEMPORÁRIA e, quando qualquer outra ação for 
feita no aparelho, uma mensagem dizendo “Você tem 
certeza que deseja sair” aparecerá, indicando que caso 
você prossiga com a operação, o que foi gravado será 
perdido.
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Capítulo 2

Problemas de Imagem e Som
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Capítulo 2

• O controle remoto não funciona

congelamentos)

811008LO_MANUAL_43_50_55_P635_rev01.indd   19811008LO_MANUAL_43_50_55_P635_rev01.indd   19 23/06/2022   07:59:5423/06/2022   07:59:54



20

Capítulo 2

Declaração Legal

Nota: Utilizar as funções especiais para alterar o 
tamanho da imagem exibida (por exemplo, alterar 

ou ganho comercial poderá infringir as leis de direitos 
autorais.

811008LO_MANUAL_43_50_55_P635_rev01.indd   20811008LO_MANUAL_43_50_55_P635_rev01.indd   20 23/06/2022   07:59:5423/06/2022   07:59:54



21

 
 

 

< 

 

 

 
43P635
50P635
55P635

811008LO_MANUAL_43_50_55_P635_rev01.indd   21811008LO_MANUAL_43_50_55_P635_rev01.indd   21 23/06/2022   07:59:5423/06/2022   07:59:54



22

43P635
 

B

 

B
B

B

B

ITENS INCLUSOS

NOTA: As pilhas fornecidas em cortesia, são para os 
primeiros dias de uso do televisor.  
Para não comprometer o desempenho do CR, faça a 
substituição por pilhas alcalinas. 

B

B
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Informações sobre a NETFLIX.

Capítulo 3
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(TREZENTOS E SESSENTA E CINCO)

CERTIFICADO DE GARANTIA

Incorpora produto homologado 
pela Anatel sob número: 

08225-21-05585

Modelo: RC902V

“Este equipamento não tem 
direito à proteção contra 
interferência prejudicial e 
não pode causar 
interferência em sistemas 
devidamente autorizados."  WKCT27M2501

04527-22-06714

“Este equipamento não tem 
direito à proteção contra 
interferência prejudicial e 
não pode causar interferên-
cias em sistemas devidamen-
te autorizados.”

Res.680
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